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1. INTRODUCAO

O presente texto trata do Relatério de Autoavaliagdo da Faculdade de
Medicina de Campos (FMC) com a apresentacdo de dados do ano de 2018,
elaborados pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), de acordo com as
recomendacdes contidas na nota técnica INEP/DAES/CONAES n° 065 do Ministério
da Educacdo (MEC), publicada em outubro de 2014. Uma das recomendacdes da
nota técnica é que os relatérios sejam elaborados parcialmente por dois anos e no
terceiro ano um relatorio integral deve ser produzido com a sintese do triénio. Assim,

a CPA entrega este primeiro relatorio parcial com os dados de 2018.

1.1 A Faculdade de Medicina de Campos

A FMC é uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) que oferece Cursos de
Graduacdo em Medicina e Farmacia, tendo sido seu funcionamento autorizado pelo
Decreto Presidencial n° 61.380, em 18 de setembro de 1967, com oferta do Curso
de Graduacdo em Medicina, com ultimo recredenciamento publicado no D.O.U. em
04 de janeiro de 2012.

O Curso de Graduacdo em Medicina foi reconhecido pelo Decreto
Presidencial n°. 71.814, de 07 de fevereiro de 1973; com Renovacdo do
Reconhecimento em todos os processos implementados pelo MEC com esta
finalidade, sendo o ultimo em 09 de fevereiro de 2011.

A partir de agosto de 2003, teve inicio o Curso de Graduacdo em Farmacia,
autorizado e reconhecido pelo MEC pelas Portarias n°. 509, de 05 de junho de 2007
e MEC/Sesu n°. 1.868 de 27/06/2002, respectivamente, quando se formou a primeira
turma. A Renovagdo do Reconhecimento do curso ocorreu de acordo com o0s
processos implementados pelo MEC, sendo a ultima em 2016.

Em fevereiro de 2019, a IES recebeu a Comissdao MEC/INEP e no processo
de recredenciamento 201719596 obteve como resultado da avaliagdo a nota 4.

1.2 A Mantenedora

A Mantenedora da FMC é a Fundacao Benedito Pereira Nunes (FBPN), uma
entidade com fins filantropicos e personalidade propria com duracdo por tempo
indeterminado, registrada no Conselho Nacional de Servigcos Sociais sob o n°.
243529/75, sendo reconhecida de utilidade publica municipal com o n° 2209-



01/12/67, de utilidade publica estadual pela Lei n° 7482 de 23 e junho de 1974 e, de
utilidade publica federal pelo Decreto Presidencial de 23 de junho de 1992.

A aprovacdo do estatuto da FBPN e seu regimento deu-se através do Curador
das Fundacdes do Interior, do Ministério Publico Estadual, efetivando-se em 03 de
novembro de 1987 (Processo E-15/4889/87). Encontra-se transcritos nas Escrituras
lavradas as fls. 84v°, do livro 353, sob o n°. 88, de 06 de outubro de 1987, do
Cartorio do 1° Oficio da Comarca de Campos, Estado do Rio de Janeiro, sendo a
segunda retificacao e ratificacdo da primeira, registradas e arquivadas, fls. 256, Livro
A-2, sob o0 n° 465, em data de 03 de dezembro de 1987, de Registro Civil de
Pessoas Juridicas, também do Cartério do 1° Oficio da Comarca de Campos, Estado
do Rio de Janeiro, Brasil.

O Estatuto foi alterado por meio da Escritura Publica, n°. 040 de 11 de janeiro
de 2012, lavrado a fls. 079 a 085, do Livro 405, pelo Cartério do 1° Oficio da
Comarca de Campos dos Goytacazes, registrado no tombo de Registro de Pessoas
Juridicas anexo ao mesmo Cartério do 1° Oficio, apontando sob o nimero de ordem
63.098, protocolado no Livro A7, fls. 123, averbado sob o n°7, a margem do
Registro 465 Livro A2, em 27 de janeiro de 2012, e Escritura Publica de Ré-
ratificacdo de outra Alteracdo de Estatutos da FBPN, lavrada a fls. 086 a 093, do
Livro 405, pelo Cartério do 1° Oficio da Comarca de Campos dos Goytacazes,
registrado no tombo de Registro de Pessoas Juridicas anexo ao mesmo Cartério do
1° Oficio, apontando sob o numero de ordem 63.099, protocolado no Livro A7,
fls.123 averbado sob o n° 8, a margem do Registro n°. 465, Livro A2, em 27 de
janeiro de 2012.

As finalidades da FBPN incluem: prestar servicos médicos e farmacéuticos,
especialmente as pessoas carentes; criar, instalar e manter Estabelecimentos de
Ensino Superior na Area da Salude, Paramédicos e Institutos Cientificos; criar e
manter servicos educacionais e assistenciais correlatos aos seus fins; manter
intercambio com outras entidades dedicadas a servicos meédicos, farmacéuticos,
hospitalares e paramédicos; colaborar, manter intercambio ou estabelecer contratos
ou convénios com hospitais locais ou regionais, particulares ou publicos, para
atender as suas finalidades e aos seus planos de trabalho.

O maior legado da Fundacéo é ser considerada como um patriménio moral,

cultural e intelectual, de reconhecivel e reconhecida relevancia regional e nacional,



construido pela histéria de honestidade, seriedade, coeréncia e firmeza dos seus

dirigentes e de toda sua comunidade.

A Fundacgédo Benedito Pereira Nunes mantém a Faculdade de Medicina de

Campos, o Centro de Saude Escola de Custodépolis Dr. José Rodrigues Coura e

o Hospital Escola Alvaro Alvim (HEAA). O HEAA é mantido com 0s recursos

resultantes de anuidade dos discentes e, de servigos prestados ao SUS (80% do

total), além de convénios e particulares (20%).

Nome: Faculdade de Medicina de Campos - FMC
Cédigo: 506
Caracterizacdo de IES: InstituicAo Privada Filantropica mantida pela
Fundacgédo Benedito Pereira Nunes (FBPN)
Organizacédo Académica: Faculdade Isolada
Categoria Administrativa: Instituicdo privada de dominio publico, sem fins
lucrativos, de ensino superior, isolada e comunitaria
Endereco: Rua Alberto Torres, 217
CEP 28035-580 Campos dos Goytacazes, RJ
Telefone: (22) 2101 2929 telefax: (22) 2101 2927
E-mail: fmc@fmc.br

Portal: http://www.fmc.br

Institui¢des vinculadas (FBPN):
Centro de Saude Escola de Custodépolis Dr. José Rodrigues Coura
Rua Julio Armond, 121 — Custoddpolis — CEP 28083-360
Telefone: (22) 2722-3564

Hospital Escola Alvaro Alvim
Rua Barédo Lagoa Dourada, 409 — Centro — CEP 28035-211
Telefone: (22) 2726-6700

1.3 Comisséo Propria de Autoavaliagao (CPA)

A CPA na FMC foi instituida em cumprimento ao disposto no Art. 11, da Lei n°
10.861/2004, de 14/4/2004, e no Art. 7° da Portaria n° 2.051/2004, de 09/07/2004.
Em 2017 foi publicada a Portaria n° 042/2017/DIR, com alteracdo dos membros
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integrantes da referida Comissao, apos aprovacdo do Conselho Superior (CONSUP)
da IES.

A CPA é composta por representantes de todos os segmentos da IES, que
inclui dois docentes do Curso de Graduacdo em Medicina e dois do Curso de
Graduacdo em Farmacia, um discente de cada um dos cursos citados; dois
funcionarios técnico administrativos e dois membros da sociedade civil. O periodo de
mandato é de 2 anos.

Integram a atual CPA as docentes: Profa. Marina Ribeiro Lemos Barros e
Thais Louvain de Souza (Curso de Graduacdo em Medicina), Inéz Barcellos de
Andrade e Thiago Fragoso Goncalves (Curso de Graduacdo em Farmacia), os
discentes Lais Branco de Azevedo Pires (Curso de Graduacdo em Medicina) e
Thaisa Marques Leite Motta (Curso de Graduacdo em Farmécia), José Geraldo
Neves Soares e Juliana Andrade Pinto (Técnicos Administrativos), e, como
representantes da sociedade civil organizada, o advogado Dr. Jorge Fernando
Trindade (Associacdo Norte Fluminense do Comércio Farmacéutico) e Sr. Paulo
Ricardo Vieira Pinto Junior (Rotary Club de Campos).

O presente Relatério Autoavaliacdo (RA) da Faculdade de Medicina de
Campos foi elaborado em cinco (5) capitulos com base na descricdo, analise e
avaliacdo das dez (10) dimensdes previstas no Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacéo Superior (SINAES), instituido pela Lei n° 10.861/2004, de 14 de abril de
2004, em conformidade com o Art. 16 do Decreto n° 5.773/2006, de 09 de maio de
2006. Essas dez dimensfes sdo apresentadas a partir dos cinco (5) eixos, conforme
nota técnica do Ministério da Educacédo - INEP/DAES/CONAES n° 065, publicado
em outubro de 2014.

Na avaliacdo dos eixos, considerando todas as dimensfes propostas
procurou-se apontar os aspectos positivos (potencialidades) e os que necessitam de
aprimoramento (fragilidades), visando a melhoria da qualidade do ensino, da
pesquisa e da extensdo, na gestdo e no cumprimento de suas metas, a partir dos
principios fundadores e de responsabilidade social. Os dados analisados foram
apresentados qualitativa e quantitativamente. As acbes realizadas pela gestdo
resultantes da Autoavaliagdo Institucional foram descritas nesse relatorio. Pretende-
se, desse modo contribuir para um amplo debate que se dissemine na FMC e resulte

em desenvolvimento e melhorias nas diversas dimensoes.
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2. METODOLOGIA

O presente Relatério de Autoavaliacdo foi elaborado a partir dos dados
coletados pela Autoavaliagdo 2018, reunides com diversos setores, Componentes
Curriculares, discutidos e analisados pela CPA. A elaboracdo deste relatorio tem
como base a recomendacdo da nota técnica do Ministério da Educacdo -
INEP/DAES/CONAES n° 065.

2.1 Questionéario

Os dados foram coletados por meio de formularios questionarios elaborados
para Autoavaliagéo Institucional e disponibilizados no site da FMC. Buscou-se utilizar
estratégias de divulgacdo e sensibilizacdo junto a comunidade académica para
obtencdo do maior nimero de respondentes entre 0s segmentos institucionais
(docentes, discentes e técnicos administrativos). Assim, foram aplicados
questionarios semiestruturados com questdes comuns e especificas englobando as
10 dimensdes do SINAES:

e Dimensao 1 — A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

e Dimenséo 2 — A politica para o ensino (graduacéo e pés-graduacédo), a
pesquisa, a extensdo e as respectivas normas de operacionalizacao,
incluidos os procedimentos para estimulo a produgcédo académica, para
as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

e Dimensdo 3 — Responsabilidade social da instituicdo em relacdo a
inclusédo social, ao desenvolvimento econémico e social, memoéria
cultural, producéo artistica e patrimoénio cultural,

e Dimenséo 4 — Comunicagdo como a sociedade;

e Dimenséao 5 — As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, seu
desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;

e Dimensao 6 — Organizacdo e gestao da instituicao, especialmente o
funcionamento e a representatividade dos colegiados, sua
independéncia e autonomia na relacdo com a Mantenedora, e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos

processos decisorios;



11

e Dimensdo 7 — Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informag&o e comunicacao;

e Dimensédo 8 — Planejamento e avaliacdo dos processos, resultados e
eficcia da autoavaliagdo institucional;

e Dimenséao 9 — Politica de atendimento aos estudantes;

e Dimensdo 10 - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o
significado social da continuidade dos compromissos na oferta da

educacao superior.

No ano de 2018 foram implementados novos formularios e diferentes

estratégias para sensibilizacdo e aproximagdo com os trés segmentos:

a)

b)

Discentes - dividido em dois formularios: A e B. O primeiro contendo a
avaliacao geral da instituicdo e, o segundo, a avaliacdo dos Componentes
Curriculares com seus respectivos Docentes.

O questionario semiestruturado para o0 seguimento discente foi
disponibilizado no Portal do Aluno
(http://alunos.fmc.br:8080/aonline/AOnline/avisos/T016D.tp) de 03 de
junho a 30 de setembro de 2018 para 640 estudantes do Curso de
Graduacdo em Medicina e Farméacia. As questdes fechadas do
qguestionario possuem opc¢bes de respostas de mudltipla escolha, com
possibilidade de selegdo de um unico item para: “0” para “Nao se aplica ou
nao conhego” ou de “1” a “56” em que o numero 1 representa “Totalmente
insatisfeito” e o numero 5 “Totalmente satisfeito”. Para avaliacdo do
setor/servico existe, a0 menos, uma questdo aberta para que O
respondedor pudesse escrever a sua sugestdo, critica ou elogio, caso

desejasse.

Docentes — O questionario semiestruturado para o seguimento docente foi
disponibilizado no site da Faculdade de Medicina de Campos
(http://www.fmc.br/Avaliacaolnstitucional2018 2/index.php) de 31 de
janeiro a 15 de fevereiro de 2019 para 165 Docentes do Curso de
Graduacdo em Medicina e Farmacia. As questdes fechadas desse
qguestionério possuem opg¢des de respostas de multipla escolha, com as
seguintes possibilidades dependendo da questao:
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v Escala Likert “0” para “Nao se aplica ou ndo conheco” ou de “1” a “5”
em que o numero 1 representava “Totalmente insatisfeito” e o niumero
5 representava “Totalmente satisfeito”;

v/ Sim, ndo e talvez.

Cada setor/servigco tinha pelo menos uma questdo aberta para que o

respondedor escrevesse a sua sugestao, critica ou elogio de interesse.

c) Técnicos administrativos - O questionario semiestruturado para o
seguimento Colaborador foi disponibilizado no site da Faculdade de
Medicina de Campos
(http://www.fmc.br/Avaliacaolnstitucional2018_2/index.php) de 31 de
janeiro a 15 de fevereiro de 2019 para 115 técnicos administrativos da
IES. As questdes fechadas desse questionario possuem opcfes de
respostas de mudiltipla escolha, com as seguintes possibilidades
dependendo da questao:

v' Escala Likert “0” para “Nao se aplica ou ndo conhego” ou de “1” a “5”
em gue o numero 1 representava “Totalmente insatisfeito” e o numero
5 representava “Totalmente satisfeito”;

v' Sim, ndo e talvez

Para cada setor/servico avaliado, a0 menos uma questdo aberta foi

disponibilizada para que o respondedor escrevesse a sua sugestao, critica

ou elogio de interesse.

2.2 Participagdes de componentes da CPA em reunifes sistematicas
com discentes, docentes, setores administrativos, Componentes Curriculares
e Direcéo

Entre as acOes da CPA, destaca-se a sua participacdo e representacdo em
reunides com os representantes das turmas dos Cursos de Graduacédo em Medicina
e Farmacia, Direcdo Geral, Colegiado de Cursos, Nucleo Docente Estruturante
(NDE), Nucleo de Apoio Pedagogico (NAPED), Conselho Diretor e Conselho
Superior (CONSUP).

A CPA também organizou um coléquio com as turmas dos Cursos de
Graduacao em Medicina e Farmacia para apresentar os resultados parciais obtidos a

partir do Relatorio Anual e das acdes realizadas pela Direcao.
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Os resultados da autoavaliagdo foram ainda apresentados para o0s
representantes dos setores administrativos, coordenadores dos Cursos de
Graduacao e Componentes Curriculares, com a presenca do Diretor Geral, com o
objetivo de divulgar, de modo individualizado, as potencialidades e fragilidades,
buscando a partir da interacdo com os presentes, a identificacdo e elaboracdo de

propostas para possiveis acdes que visem melhorias e 0s avan¢os necessarios.

2.3 Interacdo com a Assessoria de Comunicacdo para divulgacdo do
trabalho da CPA junto a comunidade académica

A Assessoria de Comunicacéao realizou um trabalho conjunto com a CPA para
elaboracdo de uma campanha de divulgacdo de disponibilizacdo dos questionarios
online para avaliagdo institucional. Foram utilizados diferentes canais, entre eles:
midias sociais, murais na IES, e-mail e WhatsApp. As a¢cfes produzidas, a partir das
proposicdes sugeridas e solicitadas pelos respondentes, foram divulgadas pela
Assessoria de Comunicagéao a partir dos dados encaminhados pela CPA em Boletins
especificos para cada um dos segmentos (discentes, docentes e técnicos
administrativos), disponibilizados em diferentes canais, além da disponibilizacdo do

Relatorio de Autoavaliagéo Institucional no site da FMC.

2.4 Coleta de dados oriundos de relatorios de atividades setoriais

A CPA elaborou um questionario para cada um dos setores da Institui¢ao,
considerando as dimensdes propostas pelo SINAES e enviou por e-mail para cada
um dos envolvidos, com prazo determinado para devolucdo. Além do questionario,
ocorreram visitas a alguns setores da IES por membros da CPA, com realizacéo de
entrevistas e as anotacdes, visando a obtencédo de dados de modo a contribuir para

elaboracado do presente relatorio.

2.5 Reunides mensais dos membros da CPA (comunidade académica e
sociedade civil)

Em 2018, os membros da CPA reuniram-se mensalmente para tratar dos
seguintes itens:

- elaboracéo do cronograma e Plano de Acao para 2018;
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- elaboracéo, aprovacdo e testagem dos novos questionarios para o triénio
2018/2020, aplicados com o0s seguimentos docentes, discentes e técnico-
administrativos;

- planejamento e definicdo de estratégias e modelo para tratamento, analise
dos dados;

- elaboracéo dos Boletins por segmentos e Relatorio anual e do triénio;

- organizacao, realizacao e avaliacao do “I Encontro Regional das CPA’s”.
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3. DESENVOLVIMENTO

Os cinco eixos de que tratam o presente relatorio serdo descritos a seguir
considerando as dez dimensdes dispostas no Art. 3° da Lei n° 10.861, que institui o
SINAES e apresentadas no item 2.1.

3.1. Eixo 1. Planejamento e Avaliacao

3.1.1. DIMENSAO 8 - Planejamento e Avaliacdo dos Processos,
Resultados e Eficacia da Autoavaliacao Institucional

A CPA elaborou um Plano de Ac¢bes para o ano de 2018 que incluiu, entre
outras coisas, 0 processo de coleta, andlise e divulgacdo dos dados para
Autoavaliacdo Institucional (Tabela 1). Assim, a CPA elaborou e implementou novos
modelos de questionarios para os trés segmentos da IES: discentes, docentes e
técnico-administrativos. A coleta de dados, os resultados dos questionarios estdo
descritos a seguir.

Coleta de dados por meio dos questionarios

v' Discentes - O questionario semiestruturado para o seguimento discente foi
disponibilizado no Portal do Aluno
(http://alunos.fmc.br:8080/aonline/AOnline/avisos/T016D.tp) de 03 de junho a
30 de setembro de 2018 para 640 estudantes do Curso de Graduacdo em
Medicina e Farméacia. As questbes fechadas do questionario possuem
opcOes de respostas de multipla escolha, com possibilidade de selecdo de
um unico item para: “0” para “Nao se aplica ou ndo conhec¢o” ou de “1” a “5”
em que o numero 1 representa “Totalmente insatisfeito” e o numero 5
“Totalmente satisfeito”. Para avaliacdo do setor/servigo existe, a0 menos,
uma questdo aberta para que o respondedor pudesse escrever a sua
sugestao, critica ou elogio, caso desejasse.
Durante o més de agosto de 2018, os principais resultados da autoavaliacdo
anterior e as acgdes institucionais foram divulgadas por meio do “Coléquio
CPA” com cada turma dos Cursos de Graduagcdo em Medicina e Farmacia.
Nesse coléquio, a CPA contou com a presenca da Direcdo Geral e buscou
por meio do debate com as turmas dar énfase o quanto a participagdo dos
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discentes na Autoavaliacao Institucional contribuiu e pode contribuir para
melhoria da instituicdo, a partir das acdes realizadas pelos gestores.

No més de setembro de 2018, A CPA realizou mais uma acao de
aproximagdo com os discentes, de modo a sensibiliza-los para que
participassem do processo de Autoavaliacdo Institucional. A “Acado CPA’”
aconteceu na instituicdo por um periodo de dois dias para orientar e
esclarecer duvidas dos estudantes sobre o questionario disponivel para
Autoavaliacao Institucional. A “Agdo CPA” foi considerada pelos membros da
Comissdo como muito importante para os resultados alcancados, ja que se
obteve um alto indice de respondentes. Outros recursos foram utilizados
ainda para a divulgacao do periodo em que o questionario de Autoavaliacao
Institucional ficou disponivel para participacdo discente. Entre os meios
utilizados para divulgacdo € possivel citar: Portal do Aluno, Home page
institucional, e-mail individualizado, poster préximo da cantina, mural da
CPA, cavaletes na entrada da instituicdo, bem como mensagens para 0s

grupos das turmas via WhatsApp.

Docentes — O questionario semiestruturado para o seguimento docente foi
disponibilizado no site da Faculdade de Medicina de Campos
(http://www.fmc.br/Avaliacaolnstitucional2018_2/index.php) de 31 de janeiro
a 15 de fevereiro de 2019 para 165 Docentes do Curso de Graduacdo em
Medicina e Farmacia. As questdes fechadas desse questionario possuem
opcdes de respostas de multipla escolha.

Cada setor/servico tinha pelo menos uma questdo aberta para que o
respondedor escrevesse a sua sugestao, critica ou elogio de interesse.

A CPA sensibilizou esse seguimento para a participacdo ativa nos processos
de Autoavaliacdo Institucional com convites pessoais realizados nos setores
da instituicdo e no Hospital Escola Alvaro Alvim. Divulgacdo no “Boletim
docente” disponivel no site da Faculdade <http://www.fmc.br/wp-
content/uploads/2018/11/Boletim-informativo-FMC-_-Docentes.pdf>. Outros
recursos foram ainda utilizados para a divulgacdo do questionario, como: e-
mails para os docentes; poster proximo da cantina, no mural da CPA e em
cavaletes na entrada da instituicdo; bem como mensagens para 0S grupos

das turmas via WhatsApp.
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v' Técnicos administrativos - O questionario semiestruturado para o
seguimento Colaborador foi disponibilizado no site da Faculdade de
Medicina de Campos
(http://www.fmc.br/Avaliacaolnstitucional2018_2/index.php) de 31 de janeiro
a 15 de fevereiro de 2019 para 115 técnicos administrativos da IES. As
guestbes fechadas desse questionario possuem opc¢les de respostas de
multipla escolha. Para cada setor/servico avaliado, ao menos uma questao
aberta foi disponibilizada para que o respondedor escrevesse a sua
sugestao, critica ou elogio de interesse.

O processo de sensibilizagdo para o seguimento de técnicos administrativos
foi realizado pela CPA, buscando para que participassem do processo de
Autoavaliacdo Institucional e se deu por meio de convites pessoais
realizados em diferentes setores da FMC e divulgacdo do “Boletim
colaborador 2017” disponivel no site da faculdade < http://www.fmc.br/wp-
content/uploads/2018/11/Boletim-informativo-FMC-_-Colaboradores.pdf>.

Outros recursos foram ainda utilizados para a divulgacédo, tais como: e-mails
para os técnicos administrativos; péster proximo da cantina, mural da CPA e
em cavaletes na entrada da instituicdo;, bem como mensagens para 0S

responsaveis pelos setores via WhatsApp.

Tabela 1 — A¢des realizadas pela CPA para sensibilizagéo e divulgacdo do setor

Discentes Docentes Técnicos administrativos
Sensibilizacdo Coléquio CPA, Acdo Divulgagéo via e-mail, Divulgacéo via e-mail, banner
CPA, Divulgagédo via  banner no Website, no Website, WhatsApp e
e-mail, banner no WhatsApp e disponibilizagdo disponibilizacéo de

website e WhatsApp ~ de computador na entrada computador na entrada da
dalES IES

Divulgacao Site da FMC, Mural da Site da FMC, Mural da CPA  Site da FMC, Mural da CPA,
CPA, Coléquio CPA e reunides com CONSUP, Coléquio CPA, Boletim,
Boletim, Relatério Boletim, Relatério Geral no  Relatério Geral no site
Geral no site site
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Analise dos dados
Os dados do questionario dos trés segmentos foram organizados e
analisados do modo como estéao descritos a seguir:

v" Discentes — os questionarios foram baixados no formato “.csv” pelo link da
Secretaria
<192.168.62.236:8080/secretaria/Secretaria/atendimento/TACD203D.tp>
fornecido pelo Lyceum 7. Os questionarios dos docentes foram baixados no
formato “.xIs” pela Coordenacéao e Geréncia de Informatica. Os questionados
foram “lidos” pelo programa ‘R’ a fim de realizar a organizacao dos dados e
analise quantitativa e qualitativa.

v Docentes e técnicos administrativos - Os dados do questionario dos
docentes foram baixados no formato “.xIs” pela Coordenacéo e Geréncia de
Informatica. Os questionados foram “lidos” pelo programa ‘R’ a fim de

realizar a organizacao dos dados e analise quantitativa e qualitativa.

A andlise qualitativa foi realizada pela professora Dra. Inez Barcellos de
Andrade e a quantitativa pela professora Dra. Thais Louvain de Souza. Os dados
foram estratificados por setor para melhor apresentacéo do Relatério.

Para a analise qualitativa, os comentarios foram estratificados pelo nimero da
questao e organizados por setor/servico. Cada um deles foi apresentado em dois
blocos denominados potencialidades e fragilidades de modo a facilitar a
interpretacdo durante as analises.

Para a analise quantitativa, o script abaixo foi utilizado para determinar o
percentual de respostas em cada quesito bem como salvar em “.jpeg” todos os
gréaficos oriundos do arquivo. A partir dos gréaficos foi possivel interpretar a satisfacao
dos estudantes cada quesito (Tabela 2). Todos os itens classificados como
regularmente satisfeitos, insatisfeitos ou altamente insatisfeitos devem ser

considerados como passiveis de melhorias.

dados <-read.table("4M.csv", header =T, sep =";")
library(ggplot2)

theme_set(theme_classic())

axisbonito <- element_text(face = NULL, color = "black”, size = 12)
dadosl <- dados[416:421,]
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pl<-ggplot(dadosl, aes(x = dados1$RESPOSTA,
y=dados1$TOTAL_RESPOSTAS, fill=as.factor(dados1$RESPOSTA))) +

geom_bar(stat = "identity") +

scale_fill_manual(values = c("grey", "red", "orange", "yellow","green","blue"))+

scale_x_continuous(breaks =¢(0, 1, 2, 3, 4, 5)) +

geom_text(aes(label=PORCENTAGEM), position=position_dodge(width =
0.9), vjust=-0.40, size=4) +

labs(title = dados1$QUESTAO, y = "Numero de respondedores”, x=NULL,
fill="", vjust=-0.40, size=9) +

theme(legend.position="none")

pl + theme(axis.text = axisbonito)

Tabela 2 - Interpretagédo dos percentuais obtidos para cada quesito

Critério Interpretacao

4 +5>50% e 1+2 <25% Satisfeito
4+5>75% Altamente satisfeito
1+2>50% e 4+5<25% Insatisfeito
1+2>75% Altamente insatisfeito

Nenhuma das condi¢Bes acima Regularmente satisfeito

Resultados do questionario

Em todos os seguimentos da IES: discentes, docentes e técnicos
administrativos, os questionarios da CPA tiveram um percentual de respondedores
significativo (Figura 1). Nas questbes referentes a CPA: “Modelo proposto de
avaliacao/este questionario” e “divulgacao do resultado da avaliagdo da CPA e das
agoes institucionais” os respondedores consideraram como regularmente satisfatério
e satisfatorio, respectivamente (Tabela 3). Os comentarios postados nas questdes
abertas foram analisados de modo qualitativo e estratificados em potencialidades e

fragilidades.
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Total de

respondedores

Figura 1. Percentual de respondedores da IES, considerando o total de participantes de
casa segmento: discentes (azul) 553, docentes (laranja) 95 e técnicos administrativos
(cinza) 90

Tabela 3 - Grau de satisfacéo dos diferentes seguimentos quanto a CPA

Técnico

Item Discentes

Docentes administrativos
Modelo proposto de avaliagéo/este Regularmente  Altamente satisfeitos Altamente
questionario satisfeitos satisfeitos
Divulgacédo do resultado da avaliagdo  Satisfeitos Altamente satisfeitos Satisfeitos
da CPA e das acgdes institucionais
Conhece os resultados das avaliacbes NA* 66% sim,18% 49% Sim,
produzidas pela CPA parcialmente e 16% Parcialmente

16% néo 36% Nao

*NA: questéo nao aplicada

Os discentes dos Cursos de Graduacdo em Medicina e Farmacia conhecem a
atuacdo da CPA na IES. Das potencialidades destaca-se o0 reconhecimento da
importancia da CPA e como fragilidades: o tamanho do questionario, muito extenso;
o periodo de aplicacdo que foi no momento de provas; o formulério ndo permite ser
salvo parcialmente, para que se termine de responder em outro momento; muitas
questdes propostas s6 dizem respeito a um dos cursos, uma sugestao é criar um
modelo de questionario para cada curso.

Os docentes avaliaram a CPA a partir das mesmas questdes propostas para
os discentes e mais de 75% das respostas indicam que estdo altamente satisfeitos

com a atuacao do setor. Na avaliacdo qualitativa como potencialidade destacam-se
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elogios, parabenizando o trabalho e esforco da CPA e uma sugestdo para que seja
revisto o critério de notas que se pode atribuir como resposta, de 0 a 5, ja que foram
feitas perguntas que as respostas ndo cabem no conceito quantitativo.

Os técnicos administrativos encontram-se altamente satisfeitos com o
modelo de avaliacdo proposto e satisfeitos com a divulgacdo dos resultados das
avalicdes. Os comentarios observados na avaliagdo qualitativa incluem elogios ao
modelo de questionério proposto, tais como “bem elaborado”. “completo” e “por sua
renovacgao”. As principais fragilidades apresentadas estéao relacionadas a divulgagao
dos resultados de todos os setores, considerando que sdo conhecidos somente
agueles do local onde se atua.

A atuacdo da CPA e as acdes da Direcdo Geral a partir dos relatérios
produzidos foram avaliados como positivos pelos avaliadores institucionais externos
do MEC, considerando os comentarios realizados por ocasido do recredenciamento
institucional ocorrido no ano de 2019 e a nota 4,6 de 5 recebida para o Eixo 1 —

Planejamento e Avaliag&o Institucional.

Potencialidades relativas a Dimenséo 8

e A comunidade académica, nos seus trés segmentos (discentes, docentes e
técnicos administrativos), em sua maioria, conhece a CPA. Os discentes estédo
regularmente satisfeitos e satisfeitos com o “Modelo de questionario proposto”,
“Divulgacao do resultado da avaliagcdo da CPA” e “Conhecimento dos resultados das
avaliagbes produzidas pela CPA”, respectivamente. Os docentes e técnicos
administrativos estéo altamente satisfeitos e satisfeitos para 0s mesmos quesitos.

e Na andlise comparativa dos dados de 2018 com os apresentados no
Relatorio do triénio 2015-2017 pode-se afirmar que ocorreram mudancas
significativas na CPA, resultando em melhorias na sua atuacéo, entre elas destaca-
se 0 aumento da visibilidade do setor, refletido no conhecimento da comunidade
académica do seu papel na IES. Outro reflexo de suas a¢gbes esta no aumento do
namero de respondentes e na ativa apresentacdo de reivindicacbes pela
comunidade académica e de ag¢des imediatas providenciadas pela Dire¢do Geral e
da inclusao de itens no planejamento pela gestéo.

e Reconhecimento das acdes e trabalhos realizados pela CPA e Diregao
Geral na ultima avaliacdo de recredenciamento institucional ocorrida no inicio de
2019.
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e Ac0Oes promovidas pela CPA como a divulgacao de seu trabalho por meio
dos coloquios, reunides e eventos devem ser continuadas e fortalecidas.

e A divulgacédo dos resultados da avaliacdo e das acbes da Direcdo Geral
foi realizada para todos os seguimentos da IES. O mesmo ocorreu com a
sensibilizacdo dos diferentes setores, inclusive dos técnicos administrativos para que
respondessem ao questionario (Tabela 4). Assim, as acfes realizadas para
divulgacéo e sensibilizacdo foi um dos pilares das conquistas da CPA e da IES em
2018. O principal reflexo foi o aumento significativo de respondedores dos

questiondrios nos seguimentos Discente e Docente.

Fragilidades relativas a Dimenséao 8

Entre as fragilidades da CPA, identificadas a partir dos questionarios e
discussbes com os diferentes segmentos da IES, encontram-se:

e No questionario discente 0 niumero de questdes fechadas e a inclusédo de
guestbes abertas em cada um dos principais aspectos analisados resultou em um
aumento significativo de questdes;

e As acOes de sensibilizagdo e divulgagcao precisam de aprimoramento,

com énfase para os seguimentos docente e de técnico administrativo.

AcOes para divulgacdo da CPA e dos resultados da avaliagcdo vem sendo
realizadas, tais como apresentacao do “Relatério de Avaliacao Institucional 2017” na
reunido da CIPA com os técnicos administrativos ocorrida em outubro de 2018, além
do mural da CPA com o resumo dessas informagdes e o Boletim Informativo FMC —
Autoavaliacdo Colaboradores 2017, no site da Instituicdo. Uma outra acao ocorrida,
a partir de dezembro de 2018, foi o encontro da CPA com os responsaveis dos
diversos setores, com a participacdo da Direcdo Geral, visando apresentar os dados
e discutir os pontos que podem ser melhorados. Assim, considera-se que a
divulgacao dos resultados da Autoavaliacao Institucional pela CPA estd em processo
de consolidacdo e que com essas diferentes acfes e a participacdo de todos os
envolvidos ira consolidar uma cultura de avaliacdo na IES.

No processo de tabulagédo dos dados qualitativos verificou-se a necessidade

de mudancas tais como a inclusdo de trés campos (opcionais) para resposta pelos
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trés segmentos, identificados: elogios, criticas e sugestdes. Essa nova proposta ira
diminuir o nimero de questdes no questionario, além de otimizar o momento de

tratamento e analise dos dados.

Acdes da CPA

No ano de 2018, a CPA promoveu acdes visando fortalecer a si mesma e
contribuir com a gestéo da IES. Entre as ag0es destaca-se:

v Reunibes da CPA com a Direcdo Geral para apresentacao dos relatérios com
resultados parciais e completos, objetivando discutir e propor acfes para as
fragilidades identificadas e fortalecimento das potencialidades encontradas;

v Reunibes da CPA com os representantes dos setores administrativos e
Direcao para apresentacéo e discussdo dos resultados obtidos na Avaliagao
Institucional em busca de uma analise conjunta dos resultados e busca de
melhorias e avancos do setor;

v' Reunibes dos membros da CPA para discutir e definir metodologia para
coleta, andlise e apresentacdo dos dados;

v' Reunidao da CPA com os membros do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e
Nucleo de Apoio Pedagogico (NAPED e NAP) para discussao e proposicoes
das dimensdes a serem avaliadas no novo questionario para os docentes,
além do planejamento de ac¢des que visem uma maior participacdo do
seguimento docente como respondentes dos questionarios;

v' Reunides da CPA com as turmas do Curso de Graduacdo em Medicina e
Farmécia para a divulgacéo do Relatério 2017 da CPA e as ac¢bes da Direcdo
Geral,

v’ Participacdo da CPA nas reunides do Conselho Superior (CONSUP) e o
Colegiado do Curso de Graduacéo em Medicina;

v Reunibes da CPA com os coordenadores dos Cursos de Graduacdo em
Medicina e Farméacia e Direcdo Geral para apresentacdo e discussdo dos
principais resultados obtidos a partir do Relatorio da CPA,;

v A CPA esteve presente também na recepcao dos calouros;

v Participacao e apresentacao de resultados do Relatério da CPA na reunido da

SIPAT com os técnico-administrativos;
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v" Reunides com alguns Componentes Curriculares do Curso de Graduacao em
Medicina para apresentacdo e discussao dos resultados obtidos a partir do
Relatorio da CPA.

Resultados dos relatorios de atividades setoriais

Os dados obtidos a partir dos questionarios e das reunifes setoriais com cada
Setor e Direcdo Geral da IES para a divulgagédo do resultado dos questionéarios de
atividades do ano de 2018 produzidos na IES foram utilizados para a construgéo do

presente relatério.

3.2. Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

3.2.1. DIMENSAO 1: A Missdo e o Plano de Desenvolvimento
Institucional

A Faculdade de Medicina de Campos (FMC) é uma instituicdo filantrépica de
dominio publico, de ensino superior, isolada e comunitaria, mantida pela Fundacéo
Benedito Pereira Nunes (FBPN), sem fins lucrativos, com sede e foro na Cidade de
Campos dos Goytacazes, Estado do Rio de Janeiro, Brasil, teve inicio em 18 de
setembro de 1967. A FMC oferece dois cursos de graduacdo: Medicina e Farmécia;
cursos de poés-graduacao Lato Sensu e extensdo. A FBPN possui um Hospital
Escola (HEAA) e o Centro de Saude Escola em Custodépolis (CSEC).

O Regimento da Instituicdo esta de acordo com as diretrizes atuais do MEC, e
foi aprovado em 05 de dezembro de 2016 pelo Conselho Superior da FMC.

A misséo vocacional da FMC, desde a sua criacao, de acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional 2016-2020 (PDI)

é ser o centro formador de profissionais de nivel superior, cuja capacitagédo
esta alicercada na ampla construgcao do conhecimento, no desenvolvimento
profissional, com interagdo social e atuacao ética e responsavel (ensino), no
desenvolvimento de competéncias para o exercicio do pensamento critico e
juizo profissional (pesquisa), capaz de compreender a realidade social,
cultural e econémica de seu meio, inserindo sua atuagéo na transformacao
da realidade local, em beneficio da sociedade (extensdo), sempre com
grande énfase na formacao de um profissional humanizado. (FMC, 2019, p.
20).
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A FMC busca trilhar os caminhos de acordo com uma visdo embasada em
seus valores e tendo, como preceito a sua missdo pautada pelos compromissos
institucionais.

No PDI encontra-se a visdo da IES: “ser reconhecida como a melhor
instituicdo de ensino privada no desenvolvimento de profissionais na area de saude
do Brasil.” Assim como os valores preconizados que s&o: respeito e valorizagao do
ser humano; responsabilidade socioambiental; ética e transparéncia; valorizacao das

parcerias e; postura empreendedora.

Os objetivos definidos pelos gestores da FMC, alinhados a misséo, a visao e
aos valores institucionais, que orientaram a construcdo do planejamento estratégico
tem como principal finalidade: i) Graduar profissionais de salde com formacéo geral,
humanista, critica e reflexiva, com ampla e sélida formacéo tedrica e dominio dos
procedimentos técnicos, com capacidade de leitura critica dos problemas de saude e
seus impactos locais, regionais e nacionais, de forma a subsidiar a inser¢cao dos
egressos no mundo do trabalho, como sujeitos participes de sua construcao,
capazes de assumir o exercicio profissional na perspectiva da resolucdo de
problemas da saude e da cidadania, referenciado por sélidos padrdes éticos; i)
Oferecer condicbes de educacdo continuada e permanente, necessarias ao
desenvolvimento profissional, por meio de cursos de extensao; iii) Fortalecer a
articulacdo da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa individual e coletiva,
assim como o0s estagios e a participacao em atividades de extenséo; iv) Promover a
divulgacdo de conhecimentos culturais e técnico-cientificos e socializar o saber por
meio das atividades de ensino, de pesquisa e de extenséo; v) Desenvolver acbes
gue possibilitem o alcance dos objetivos de cada curso ofertado pela IES, os estéao
definidos nos respectivos Projetos Pedagdgicos dos Cursos — (PPCs); vi) Melhorar a
qualidade do ensino nos cursos oferecidos, de modo que fortaleca a Instituicdo no
ambito municipal, regional, estadual e nacional em consonéncia com sua misséo e
funcdo social; vii) Consolidar e aprimorar o programa de extensao, ja desenvolvido
pela FMC, buscando melhor articulagdo entre as atividades desenvolvidas; Vviii)
Aumentar o estimulo a producéo cientifica e & publicacdo; ix) Manter um quadro de
docentes compativel com as exigéncias legais de titulacdo e com experiéncia no
exercicio profissional relacionados aos cursos em que atua; x) Melhorar e ampliar a

infraestrutura fisica e académica, de modo que a mesma se torne cada vez mais
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adequada ao desenvolvimento das atividades da IES; xi) Desenvolver e manter um
modelo de organizacdo e gestdo com altos padrbes de eficacia, confiabilidade e
capacidade de reacéo; xii) Fazer da qualidade, flexibilidade e acesso de atendimento
a comunidade, destacadamente aos alunos, um fator de diferenciacdo e
reconhecimento da Faculdade. A instituicdo destaca-se pela qualidade académica
dos professores, estudantes e técnicos; pelo seu patrimdénio imobiliario e historico;
pela sua infraestrutura e capacidade laboratorial instalada; pela criatividade e
independéncia intelectual da comunidade; sua politizagdo, pelo comportamento
proativo e responsabilidade social (Recepcao Solidaria); pelo seu processo interno
de reestruturacdo e modernizacdo e pelas acdes que permeiam sua comunicacao
social.

Para o cumprimento de sua missao tém-se como propostas norteadoras:

e a participagcdo - baseada no envolvimento e interacdo dos diferentes
segmentos da FMC e na transparéncia para o desenvolvimento das
atividades e na coleta das informac6es, tratamento, analise dos dados e
utilizacao dos resultados;

e a globalidade - os resultados da avaliacdo devem expressar uma visao de
equipe da instituicdo. Deve conduzir o processo de forma multidimensional,
considerando todas as atividades institucionais. Por isso, € importante
antes de tudo, conquistar a comunidade, sensibilizando-a para a
participacao;

e a continuidade - promove o fortalecimento da cultura avaliativa permitindo a
identificacdo de potencialidades, vocagdes e fragilidades institucionais,
reorientando e subsidiando o planejamento e as a¢des de melhorias;

e a gradualidade - a avaliacédo é realizada gradualmente, por dimensodes, a
fim de constituir-se em um processo constante de autoconhecimento, de
reconstrucdo institucional e de mediacdo com a comunidade interna da
FMC e a sociedade;

e a visibilidade - transparéncia do processo avaliativo nas fases de
elaboracdo, implementacdo, diagnostico e publicacdo dos resultados de
modo a garantir a comunidade académica o conhecimento do processo de
avaliacdo, bem como dos objetivos, principios, recursos metodolégicos e

resultados obtidos;
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e 0 carater pedagogico — os resultados precisam favorecer o fortalecimento
da dimenséo educativa institucional, uma vez que deve ter como
perspectiva a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem visando
a qualidade do ensino;

e a legitimidade — reconhecimento e aceitacdo da avaliagdo institucional pela
comunidade académica e pela sociedade;

e 0 compromisso social — contribuicdo para a promog¢ao do desenvolvimento

socioecondmico.

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade de Medicina de
Campos 2016-2020 constitui-se hum documento elaborado para o periodo de cinco
anos. Entre os itens destacados nesse documento estdo: a identificagdo da IES no
que se refere ao seu perfil e missdo institucional; ao Projeto Pedagdgico
Institucional; a oferta de cursos e programas de graduacdo; a poés-graduacao e
extensdo; o corpo docente, técnico-administrativo e discente; a organizacdo e
gestao da instituicdo; projeto de acervo em meio digital; a infraestrutura; a avaliacéo
e acompanhamento do desenvolvimento institucional, além de aspectos financeiros
e orcamentais.

O PDI proposto para o quinquénio de 2016-2020, aprovado pelo Conselho
Superior em 27 de junho de 2016 e em seu Aditamento publicado em 2019, tem
como proposta reafirmar o sério compromisso da Instituicdo para com as normas
estabelecidas pelo MEC, bem como com o seu publico alvo. Dessa forma, a FMC
elaborou um elenco de objetivos e metas institucionais, a serem desenvolvidos
durante a vigéncia do PDI, bem como as respectivas acdes e prazos. Entre os
principais objetivos listados temos:

e Graduar profissionais de saude com formacédo geral, humanista, critica e
reflexiva, com ampla e soélida formacao tedrica e dominio dos procedimentos
técnicos, com capacidade de leitura critica dos problemas de saude e seus
impactos locais, regionais e nacionais, de forma a subsidiar a inser¢éo dos
egressos no mundo do trabalho, como sujeitos participes de sua construcao,
capazes de assumir o exercicio profissional na perspectiva da resolucédo de

problemas da saude e da cidadania, referenciado por sélidos padrdes éticos.
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e Oferecer condi¢cbes de educacdo continuada e permanente, necessérias ao
desenvolvimento profissional, por meio de cursos de extenséo.

e Fortalecer a articulacdo da teoria com a pratica, valorizando a pesquisa
individual e coletiva, assim como 0s estagios e a participacdo em atividades
de extenséo.

e Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais e técnico-cientificos e
socializar o saber por meio das atividades de ensino, de pesquisa e de
extensao.

e Desenvolver acdes que possibilitem o alcance dos objetivos de cada curso
ofertado pela IES, os estdo definidos nos respectivos Projetos Pedagogicos
dos Cursos — (PPCs).

e Melhorar a qualidade do ensino nos cursos oferecidos, de modo que
fortaleca a Instituicdo no ambito municipal, regional, estadual e nacional em
consonancia com sua missao e funcao social,

e Consolidar e aprimorar o programa de extensao, ja desenvolvido pela FMC,
buscando melhor articulacéo entre as atividades desenvolvidas;

e Aumentar o estimulo a producao cientifica e a publicacao;

e Manter um quadro de docentes compativel com as exigéncias legais de
titulacdo e com experiéncia no exercicio profissional relacionados aos cursos
em que atua;

e Melhorar e ampliar a infraestrutura fisica e académica, de modo que a
mesma se torne cada vez mais adequada ao desenvolvimento das
atividades da IES;

e Desenvolver e manter um modelo de organizacdo e gestdo com altos
padrdes de eficacia, confiabilidade e capacidade de reacéo;

e Fazer da qualidade, flexibilidade e acesso de atendimento a comunidade,
destacadamente aos alunos, um fator de diferenciagcéo e reconhecimento da

Faculdade.

Assim, com base nos objetivos acima, no ano de 2018, foram realizadas as
seguintes agoes:
a) Organizacéao e gestao

Aprimoramento e fortalecimento da gestédo educacional:
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Implantacdo e consolidacdo da realizacdo de vestibular préprio para
ingresso nos cursos de Graduacao em Medicina e em Farmacia.
Fortalecimento do Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia Docente
(NAPED) do Curso de Graduacdo em Medicina e Nucleo de Apoio
Pedagdgico (NAP) do Curso de Graduacdo em Farmacia.

Fortalecimento e consolidacédo da participacdo do corpo docente e discente
nas reunides de Colegiado de Curso e no CONSUP.

Consolidacdo do Regimento da FMC em todos os aspectos, verificando
necessidade de adequacdes.

Consolidacao e fortalecimento da atuacédo dos Colegiados de Cursos e do
Nucleo Docente Estruturante (NDE) de cada curso.

Retomada das atividades culturais desenvolvidas pela FMC contribuindo
para a humanizacédo da formacdo do médico e do farmacéutico.

Manutencdo e aprimoramento da politica de adequacdo da carga horaria
docente.

Manutencdo da politica de adequacdo das matrizes curriculares dos cursos
as resolucdes do MEC.

Manutencdo da vigilancia continua no cumprimento das normas emanadas
do MEC.

Promocdo de melhorias na comunicacdo entre os diversos setores da
instituicao.

Promocédo de melhorias nos processos administrativos e académicos com a
finalidade de agilizar os procedimentos.

Manutencéo da participacéo do corpo discente e docente nos Colegiados de
Curso e no CONSUP.

Consolidacdo e fortalecimento da atuagdo da Comissdo Propria de
Avaliagcao (CPA) na Instituicao.

Implementagdo do novo instrumento de coleta de dados na autoavaliacdo
institucional.

Realizac&o da coleta de dados pela CPA via Plataforma Lyceum.
Implementacdo do Programa R (software para andlise de dados) para
utilizacao pela CPA.

Divulgacéo da sintese dos relatorios da CPA no site e quadros de avisos da
IES.
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v' Promocdo da devolutiva dos resultados das avaliacbes da CPA, referente
aos docentes, mediante entrega das avaliacbes aos docentes responsaveis
e individualmente.

v Realizagdo de reunides com os discentes e setores da IES para andlise das
demandas apresentada.

v Utilizacdo dos resultados da autoavaliacdo realizada pela CPA, e demais
avaliacdes internas para aprimoramento da gestéo institucional.

v Aprimoramento da gestdo institucional a partir dos resultados das avaliacdes
externas.

v’ Manutencdo do Comité de Etica em Pesquisa.

v' Manutencgdo e favorecimento do contato entre os diversos segmentos da
faculdade e estimulo para participacdo nos eventos da Instituicéo.

v Apoiar e contribuir para o aprimoramento e ampliacdo dos Programas de
Residéncia do HEAA.

b) Ensino de Graduacéo

Alcance de niveis mais elevados de qualidade no ensino:

v Implantacao plena das Diretrizes Curriculares Nacionais de cada curso.

v Atualizacdo dos PPCs dos Cursos de acordo com as orientacdes dos
Nucleos Docente Estruturante (NDES) e dos Colegiados de Curso.

v Ampliacdo gradativa da avaliagdo curricular integrada em todos os
periodos/semestres dos cursos.

v' Promocao de atividades de desenvolvimento pedagdgico do corpo docente
pelo NAPED e NAP.

v Consolidacdo e ampliacdo da elaboracdo dos cronogramas integrados para
desenvolvimento dos contetdos dos cursos.

v Ampliagdo e aprimoramento na utilizagdo de metodologias ativas no
processo ensino aprendizagem.

v Aprimoramento para o acompanhamento pedagdgico das atividades
académicas dos cursos pelas respectivas coordenacdes de curso.

v' Fortalecimento das atividades de monitoria como instrumento da melhoria da
gualidade dos cursos oferecidos

v' Aprimoramento das possibilidades de mobilidade académica, com a

institucionalizacdo de programa especifico
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v" Aprimoramento na utilizacédo das Tecnologias da Informagédo e Comunicacao
(TICs) no processo ensino aprendizagem.

v Desenvolvimento de mecanismos, pelas Coordenacdes dos Curso de
Graduacao, capazes de estimular a articulacdo e integracdo entre os
diferentes Componentes Curriculares e entre os docentes.

v' Realizacdo do acompanhamento continuo do desempenho dos discentes, a
fim de desenvolver acbes para superar as dificuldades enfrentadas

v’ Fortalecimento e ampliagdo do programa de nivelamento, minimizando as
dificuldades enfrentadas pelos discentes

v Promocdo de condicdes para a obtencdo de resultados positivos pelos
discentes nas avaliagdes externas (ENADE e ANASEM).

v Aprimoramento do processo de avaliacao discente, inclusive pela melhoria
na construcdo dos itens de avaliacao, pelos docentes.

v  Utilizacdo dos resultados das avaliacbes externas para melhoria da
gualidade de ensino.

v" Utilizacao dos resultados de avaliagdes dos cursos, previstas nos PPCs para
melhoria da qualidade de ensino.

v Intensificacdo da articulacédo entre ensino, pesquisa e extensao.

Ampliacdo, aperfeicoamento e fortalecimento das atividades de Estagio nos
cursos ofertados:

v/ Estimulo e consolidacdo do espirito evolutivo da ciéncia médica e
farmacéutica nos locais de estagios ja credenciados.

v' |dentificacdo de novas oportunidades de estagio, que atendam melhor as
mudancas constantes da evolugdo tecnolégica da saude meédica e
farmacéutica.

v/ Busca de novos locais de estagio que contemplem os diferentes modelos
sociais de exercicio profissional da Medicina e da Farmacia no Brasil ou no
exterior; este ultimo, através de convénio com projetos como o Ciéncia Sem
Fronteiras e o IFMSA (International Federation of Medical
Students’Associations); ambos ja efetivamente celebrados e em atividade.

v" Reformulacdo dos Regulamentos dos Estagios Curriculares Obrigatérios dos

cursos ofertados pela IES.
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c) Ensino de P6s-Graduacgéao
Manutencéo da oferta de cursos de Pés-Graduagéao “lato sensu” de qualidade:
v' Manutencdo dos cursos “lato sensu” ofertados aprimorando o padrdo de

qgualidade dos mesmos, até a conclusdo dos cursos em andamento.

Reestruturacdo dos cursos de Pés-Graduacéao “lato sensu”:
v Suspencao da oferta dos cursos para reestruturacao dos mesmos em virtude

da nova realidade institucional.

d) Pesquisa

Implementacao do programa de pesquisa na IES

v Definicdo de novos projetos de pesquisa, prioritariamente voltada para
guestdes que afetam a saude da populacéo loco regional.

v" Aumento do estimulo a producao cientifica e a publicacao.

v Promogédo de convénios com instituicbes locais, nacionais e internacionais,
capazes de permitir o desenvolvimento de projetos de pesquisa.

v Alocacédo de horas para membros do corpo docente envolvidos em pesquisa.

v/ Concessao de incentivo financeiro para docentes e responsaveis por

projetos de pesquisa

Desenvolvimento, realizacdo e promocao continua a iniciacdo cientifica:

v Promocado de atividades de iniciacdo cientifica como instrumento de acédo
pedagdgica institucional no processo ensino aprendizagem.

v' Manutencéo e aprimoramento da Semana Cientifica da FMC.

v Intensificac@o da divulgagéo dos trabalhos de iniciagdo cientifica

e) Extensao

Fortalecimento e ampliacdo de acdes institucionais de Extensao:

v' Manutencédo e ampliacao dos programas, projetos e cursos de extensao.

v Realizacdo e levantamento de demanda sobre as necessidades regionais e
locais, para implantagcédo de novas atividades extensionistas.

v' Organizacao de novos projetos, cursos, eventos e atividades relacionadas
as areas de saude, social, ambiental e patriménio cultural.

v' Ampliacéo das atividades de extensdo a comunidade.
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v' Ampliacéo da articulacao entre ensino, pesquisa e extensao.

v' Divulgacédo das acdes de extensdo a comunidade.

v' Ampliacdo da atuacdo discente nas atividades de extensao.

v Determinacdo de mecanismos voltados a captacdo de recursos, visando a

ampliacdo das atividades de extensao.

f) Infraestrutura fisica, académica e tecnoldgica

Asseguracao da infraestrutura fisica em geral, necesséria ao funcionamento da
IES:

v Reestruturacao e instalacdo da sala dos professores.

v Reorganizacao dos espagos de convivéncia e de lazer,

v' Zelo pelo bom funcionamento da nova cantina/restaurante.

v' Reestruturacdo e consolidacdo do novo espaco e estrutura da do
Laboratério Informética | da IES, possibilitando o uso mais frequente da
internet como ferramenta para o ensino.

v Instalacdo do Laborat6rio de Informatica Il.

v' Aprimoramento do laboratério de habilidades para atender as demandas
internas e externas.

v Ampliacdo do espaco fisico da IES, especialmente no que se refere
construcéo de salas de aula.

v' Reformada e adaptacdo de salas especificas para as atividades de Tutoria.

v Reformada e reestruturacdo do refeitério dos funcionarios técnico-

administrativos.

Aprimoramento e ampliagédo da infraestrutura académica e tecnolégica:

v Aquisicao de material de apoio didatico e administrativo, de acesso remoto.

v Instalacdo e promogdo da utilizagdo da Plataforma MOODLE como
instrumento de ensino aprendizagem.

v" Promocao do curso de capacitacao sobre utilizacao da plataforma MOODLE
direcionada a docentes e discentes.

v Aquisicao de novos servidores para o Lyceum e site.

v' Modernizac¢ao da infraestrutura tecnoldgica da Secretaria Académica.

v Implantacao do novo sistema Lyceum.

v Implantacé@o do sistema de matricula online.
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v Promocdo da realizacdo de Curso de Gerenciamento Documental para

funcionario da Secretaria Académica

Adequacdo da biblioteca as novas necessidades da IES:

v Ampliacdo do acervo bibliografico da biblioteca especialmente na forma
digital.

v" Ampliacéo do espaco fisico.

v Aquisicao de computadores, teclados e fones de ouvido para usuarios com
deficiéncia auditiva e visual.

v Realizacdo da assinatura de banco de dados digital (ClinicalKey).

v' Instalacdo de contador de frequéncia eletrdnico para levantamento de dados
estatisticos.

Adequacdo da infraestrutura para atendimento pleno aos portadores de
necessidades especiais:
v' Adequacéo da infraestrutura de modo que favoreca a locomocao de pessoas

com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

g) Comunicacdo com a sociedade interna e externa

Aprimoramento dos meios e estratégias de comunicacdo com a sociedade:

v’ Capacitacao dos funcionarios para otimizar o atendimento a comunidade.

v Ampliacdo da comunicacdo com a sociedade na oferta de cursos e
programas da instituicao.

v' Manutencédo e ampliacdo do Portal do Aluno.

v Aprimoramento do informativo Conex&o On Line FMC.

v' Manutencéo e aperfeicoamento da Revista Cientifica da FMC.

v' Fortalecimento e ampliagdo dos canais de comunicagéo ja existentes.

h) Acompanhamento dos egressos

Consolidacao e institucionalizacdo dos mecanismos de acompanhamento dos
egressos:

v' Consolidacdo de acbes destinadas ao acompanhamento dos egressos,
assim como a criagdo de um canal de comunicacéao, frequente e consistente,

para estimular sua participacdo em todo contexto da faculdade, para
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caracterizar sua realidade social e para estimular reunides de turmas
egressas, na propria IES.

v' Manutencédo do contato com os egressos conhecendo seu perfil, escolha de
especialidade ou area de atuacao, e insercdo no mercado de trabalho.

v' Criacdo de mecanismos de apoio e educacao continuada dos egressos.

v' Desenvolvimento de acGes com o objetivo de promover a analise de
informacdes fornecidas pelos egressos quanto a organizacdo didatico-
pedagdgica, a infraestrutura e corpo docente.

v Avaliacdo do desempenho da instituicdo, por meio da pesquisa de satisfacdo
do egresso e do acompanhamento do desenvolvimento profissional dos ex-
alunos.

v' Promogédo da discussdo de temas de interesse profissional, detectando os
assuntos de maior demanda, para a educacao continuada dos egressos.

v Promocdo de intercambio entre os egressos, divulgacdo de encontros,
cursos de extensdo, palestras, conferéncia, congressos, semana cientifica
entre outros.

v Realizacdo da Semana Cientifica dos Egressos.

i) Corpo Docente

Valorizagéo e aprimoramento do perfil do corpo docente:

v Estimulo a atualizacdo permanente dos docentes em cursos de
especializacdo, mestrado e/ou doutorado.

v' Manutencdo e aprimoramento da politica de adequacédo da carga horaria
docente.

v' Aprimoramento da carreira estruturada com foco na profissionalizacao
docente.

v Implantacdo de mecanismos de retencao de talentos.

v Valorizacdo da capacitacdo académica e a producao docente.

v Incentivo da participacdo de docentes em eventos cientificos, mediante
liberacdo das atividades na IES, sem prejuizo na remuneracao.

v Implantacdo de mecanismos de aceleracdo de progressao funcional em
reconhecimento ao desempenho, dedicacéo e producao na IES.

v Promocdo da valorizacdo do regime de trabalho e da carga horaria que

permita ao professor maior dedicagao a IES.
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v" Divulgacéo das publicacdes dos docentes.

j) Corpo Técnico Administrativo

Valorizacdo e aprimoramento do perfil do corpo técnico administrativo:

v' Promocao de Cursos de Capacitacdo em servico.

v" Incentivo a realizacdo de cursos para aquisicdo de competéncias especificas
de acordo com as func¢des atribuidas, fora da IES.

v Concessao de Bolsas de Estudos para funcionarios que desejam frequentar
0s cursos de graduacédo da IES.

v' Manutencéo da avaliacao periddica de desempenho.

k) Corpo Discente

Consolidacao e aprimoramento das politicas de atendimento aos discentes:

v’ Valorizacdo dos programas de apoio aos discentes.

v' Manutencédo e ampliacdo dos programas de monitoria e iniciacdo cientifica.

v" Ampliacdo do Programa de Bolsas de Monitoria e Iniciagdo Cientifica.

v' Manutencéo e apoio a realizacao de eventos tais como palestras, jornadas e
seminarios.

v Intensificacdo do incentivo financeiro para participacdo dos discentes no
COBEM.

v' Manutencdo da disponibilizacdo de espaco fisico e recursos de multimidia
para o DALS, SUPEM e Atlética.

v  Implantacdo dos atendimentos de Tutoria Estatistica, Tutoria Traducéo.
Linguistica e Inglés.

v' Manutencéo do repasse financeiro para o DALS.

v Ampliagdo da oferta de eventos para integralizacdo das atividades
complementares.

v Intensificacao das acfes do SAE e apoio psicopedagdgico.

v Intensificacao da atuacado das coordenacdes dos cursos junto aos discentes.

v’ Manutencdo e ampliagdo dos mecanismos de nivelamento das areas
basicas para melhorar o desempenho dos discentes

v  Manutencdo e ampliacdo do apoio as atividades das Ligas
Académicas/SUPEM.



37

v' Manutencédo e ampliacdo do apoio as atividades do Diret6rio Académico e a
Atlética.

l) Responsabilidade Social

Consolidacao e intensificacdo da atuacdo junto a comunidade em acfes de
responsabilidade social, de preservacdo do meio ambiente e da cultura:

v" Aperfeicoamento e ampliagcao da oferta de servicos a comunidade utilizando
0s recursos disponiveis da FMC.

v/ Busca de parcerias com empresas e organizacdes publicas e privadas para
desenvolvimento de atividades de responsabilidade social.

v’ Prestacao de servicos médicos e farmacéuticos, especialmente as pessoas
carentes, de acordo com as finalidades da FBPN, enquanto Instituicdo
filantropica.

v Manutencdo da oferta da Bolsa de Estudos Social a discentes, em
conformidade com as normas da filantropia.

v' Manutencédo e ampliacdo da atuacdo da FMC junto a comunidade no Centro
de Saude Escola de Custodopolis — CSEC, especialmente das acoes
relativas a atencéo primaria a saude.

v' Manutencéo e fortalecimento da realizacdo da Recepcao Solidaria, com fins
de responsabilidade social.

v Desenvolvimento de projetos e cursos de extensdo com foco na preservacao
do meio ambiente e a educacdo em direitos humanos.

v’ Consolidacdo e ampliacdo da insercdo da FMC no desenvolvimento

socioecon6mico, cultural, politico e cientifico em niveis local, regional.

Articulacédo entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) da FMC se constitui em instrumento
pedagogico, filosofico, de planejamento tedrico-metodoldgico que evidencia as
politicas académicas, de Ensino, Pesquisa e Extenséo, considerando a perspectiva
histérica, insercdo regional, vocacdo, missdo, visdo e objetivos gerais e especificos
da IES. O PPI tem como principal objetivo nortear as acdes efetivadas na instituicdo
em relacdo ao planejamento das atividades e ac¢des formuladas com base no PDI da
Instituicdo. Desse modo, procura refletir os pressupostos fundamentais e as

diretrizes gerais que norteiam a atuacdo da FMC, considerando o seu planejamento
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institucional como um todo, apresentando concepc¢fes e principios em consonancia
com a legislacdo do ensino superior vigente.

As diretrizes e politicas do PDI buscam sustentar o PPl que por sua vez
sustentam a construcdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC). A construcao
procura se configurar como um fazer participativo e articulado da comunidade
académica. O PPl estd estruturado com as seguintes partes basicas: i) a
apresentacao; ii) a insercao regional e dados socioecondmicos da regido; iii) o
histérico da FMC; iv) o perfil do egresso; v) os principios filoséficos e tedricos que
norteiam as praticas académicas da Instituicdo; vi) parametros para selecdo de
conteudos e elaboracdo de Ementas; vii) os processos de avaliacdo; viii) as
atividades préticas de estagio; ix) o Projeto Pedagdgico dos Cursos; x) as politicas
institucionais e; xi) a responsabilidade social.

Articulacao entre o PDI e o PPI nas politicas de extenséo

O desenvolvimento de um trabalho amplo de atuacdo junto a comunidade
local e de seu entorno € uma das principais preocupac¢des da FMC e este processo
de integracdo parte de uma interacdo entre as demandas da sociedade e seus
cursos de graduacdo, na busca de alternativas que contribuam para melhorar os
problemas das popula¢cdes necessitadas de apoio, tanto na parte educacional como
na proposicéo de politicas publicas, reafirmando o compromisso da Instituicido com a
Responsabilidade Social. Ao mesmo tempo em que busca atender as demandas da
sociedade local, disponibiliza para a complementacdo da formacdo académica, a
difusdo do saber e da cultura além de tornar os docentes mais comprometidos com a
problematica social, contribuindo com o setor de servigos através da pesquisa e a
participacédo nas atividades de labor contribuindo para uma melhor atencédo daquele
setor e, consequentemente, gerando um ensino de qualidade e uma pesquisa que
possa contribuir para a melhoria da qualidade dos servicos, da comunidade e,
ensinando ao aluno que a pesquisa a ser realizada devera ser objetiva, trazer
esclarecimentos e apontar solu¢des para os problemas da sociedade, envolvendo a
populacdo na condicdo de sujeito e ndo de meros niumeros estatisticos.

A integracdo da FMC com a comunidade é realizada através de multiplas

estratégias, com participacao efetiva de discentes e de docentes da IES.
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Articulacdo entre o PDI e o PPl nas politicas de Pés-graduacédo e
Pesquisa
A FMC tem oferecido cursos de PoOs-Graduacdo, organizados em
conformidade com a legislagéao pertinente, destinados aos portadores de Diploma de
graduacdo em qualquer area denominados:
v' Atencao a Saude da Crianca e do Adolescente
v" Auditoria em Saude Publica e Privada
v' Enfermagem Obstétrica
v’ Psicanalise: Sujeito e Cultura
v' Pericias médicas

v" Urgéncias e emergéncias médicas

A suspensdao da oferta dos cursos de Pés-Graduacao lato sensu foi realizada
gradativamente e a ultima turma em ocorreu em 2018. A partir de 2019, a oferta de
cursos passard por uma reestruturacdo e adequacdo as novas politicas
institucionais.

As atividades de pesquisa centram-se em temas relacionados essencialmente
a area de saude. No campo da pesquisa, a FMC tem investido na publicacdo
institucional, na publicacdo individual de docentes e discentes, na participacao de
docentes e discentes em eventos cientificos, com apresentacdo de trabalhos, bem
como ha organizacao de eventos no ambito da propria IES.

Articulacado entre o PDI e o PPI nas politicas de Gestado Académica

A gestdo académica na FMC se pauta pela garantia do ensino oferecido e das
demais atividades desenvolvidas. As diretrizes basicas que orientam suas acoes
para o planejamento, a organizacdo, a coordenacao, a execucéo e a avaliacdo das
atividades, processos, projetos e programas sdo: a qualidade, a transparéncia, a
legalidade, a representatividade e participagcéo, o atendimento as demandas sociais,
a sustentabilidade, a integracdo e indissociabilidade do Ensino, Pesquisa e
Extensao.

As politicas de gestado a partir dessas diretrizes incluem (PDI 2016-2020):

v" Utilizar o planejamento participativo de longo e de curto prazo em todos 0s

setores da IES.
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v' Buscar a ampliagdo dos recursos financeiros destinados as atividades de
capacitacdo de recursos humanos, de pesquisa e de extensao.

v Promover a ampliac@o de acervo bibliografico bem como sua atualizacao.

v' Modernizar métodos e processos de trabalho, bem como a eficiéncia e
produtividade de toda a equipe, o controle de custos e resultados e a
eficacia na alocacéo dos recursos, particularmente dos recursos financeiros
e de pessoal, visando o aprimoramento da qualidade dos servigcos
oferecidos.

v' Ampliar os recursos tecnol6gicos como suporte para o desenvolvimento das
atividades educacionais nas diversas modalidades.

v' Promover a atualizacdo das Ementas que integram os cursos oferecidos,
visando atender novas demandas e alteracdes legais, bem como novas
necessidades de mercado.

v Utilizar a avaliacdo institucional dos cursos oferecidos, das atividades de
pesquisa, extensao e da gestdo da FMC como instrumento de reorganizacao
das praticas e aprimoramento dos servi¢os oferecidos bem como, atender os
padrdes de exigéncias da legislacdo vigente e a consecucdo dos objetivos
propostos.

v O Laborat6rio Multidisciplinar de Informatica | foi reformado e ampliado;

v' Foi inaugurado o Laboratério Multidisciplinar de Informatica Il com a
disponibilizagdo de 12 computadores com acesso a Internet.

Articulacao entre o PDI e a Avaliacao Institucional

A avaliacao institucional € o processo que envolve o esfor¢o da instituicdo de
se conhecer e ser conhecida por outros setores da sociedade e que, articulada ao
planejamento, possui grande potencial para contribuir para melhoria da organizacao.
Segundo a Comissao Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (CONAES), a
avaliacao institucional € aquela que visa olhar a instituicdo de ensino como uma
totalidade integrada, buscando identificar o grau de coeréncia entre sua missao e as
politicas institucionais efetivamente realizadas.

O processo de autoavaliacdo institucional na FMC €& desenvolvido pela
Comisséo Propria de Avaliagdo — CPA, instituida em cumprimento ao disposto no
Art. 11, da Lei n° 10.861/2004, de 14/04/2004, e no Art. 7° da Portaria n° 2.051/2004,
de 09/07/2004. Em 2017 foi publicada a Portaria n° 042/2017/DIR, com alteragao
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dos membros integrantes da referida Comissdo, apods aprovacdo do Conselho
Superior (CONSUP) da IES. A CPA é composta por representantes de todos os
segmentos da IES, que inclui dois docentes do Curso de Graduagdo em Medicina e
dois do Curso de Graduagdo em Farmacia, um discente de cada um dos cursos
citados; dois funcionarios técnicos administrativos e dois membros da sociedade
civil. O periodo de mandato é de 2 anos. O processo de autoavaliacao efetivado pela
CPA, de acordo com o PDI 2016-2020, atende as necessidades institucionais, como
instrumento de gestéo e de agao académico-administrativa de melhoria institucional,
tendo em vista que, apos encaminhamento do relatério com os resultados da
avaliacdo a Direcdo Geral e demais setores, € elaborado um plano de acées com
vistas ao saneamento das fragilidades apontadas. A CPA, por sua vez acompanha a
efetivacdo das acdes. No ano de 2018, a Direcdo Geral juntamente com a CPA,
realizou vistas a todas as turmas dos Cursos de Graduacdo em Medicina e Farmacia
para apresentacdo das aclOes executadas a partir das demandas apontadas na
avaliacdo. Do mesmo modo, promoveu reunides com os setores administrativos e

Componentes Curriculares.

Articulacdo entre o PDI e o contexto social e econémico de insercao da
Instituicéo

A funcgéo social da FMC no contexto social e econdmico esta diretamente
relacionada com o desenvolvimento pleno dos seus alunos, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificacdo como médicos e farmacéuticos. A partir
desses principios busca-se uma formacdo para que os discentes sejam agentes
transformadores da realidade de saude da populacdo, visando a eliminacdo das
desigualdades regionais e locais, dentro de um contexto de desenvolvimento
sustentavel, promovendo a igualdade social. Outro componente da funcéo social da
FMC ¢é a promocdo de acdes que contribuam para o desenvolvimento
ambientalmente equilibrado, economicamente viavel, socialmente justo e
culturalmente aceito, amplificando assim sua contribuicdo para a melhoria da
gualidade de vida de todos.

A concesséo de Bolsas de Estudos Social foi mantida em 2018, de acordo
com a Lei n°® 12.101/09, Art. 13-B, onde menciona que para os fins da concessao da
certificacdo, as entidades que atuam na educacdo superior e que nao tenham

aderido ao Prouni, deverao:
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| - atender ao disposto nos incisos | e Il do caput do art. 13; (I - demonstrar
sua adequacdo as diretrizes e metas estabelecidas no Plano Nacional de
Educagdo (PNE); Il - atender a padr6es minimos de qualidade, aferidos
pelos processos de avaliagdo conduzidos pelo Ministério da Educacao);

Il - conceder anualmente bolsas de estudo na propor¢édo de 1 (uma) bolsa
de estudo integral para cada 4 (quatro) alunos pagantes.

8§ 1o Para o cumprimento da proporcdo descrita no inciso Il do caput, a
entidade podera oferecer bolsas de estudo parciais, desde que
conceda:

| - no minimo, 1 (uma) bolsa de estudo integral para cada 9 (nove) alunos
pagantes e;

Il - bolsas de estudo parciais de 50% (cinquenta por cento), quando
necessario para o alcance do niumero minimo exigido, conforme definido em

regulamento.

Perfil esperado dos egressos da Instituicéo
O egresso da FMC tem o perfil de um profissional generalista, capaz de atuar
com competéncia, técnica ética e humana frente as questdes de saude da
populacdo. Dessa forma, os discentes dos Cursos de Graduagdo em Medicina e
Farmécia tem um perfil definido que abrange duas dimensdes interligadas: a
humana e a profissional.
Na dimensdo humana, as atividades curriculares e pedagobgicas sao
desenvolvidas de tal modo que o egresso seja capaz de:
v' Acompanhar as mudancas do seu tempo de forma critica;
v' Ser solidario e atuante no seu ambiente social e de trabalho;
v' Intervir, responsavelmente e com humanidade, em situacdes que promovam
0 bem-estar e a saude da populacéo e a preservacdo do meio ambiente;
v Manter-se bem informado;
v' Demonstrar  curiosidade intelectual, iniciativa, autonomia, espirito
empreendedor;
v' Atualizar-se continuamente;
v Ser agil nas iniciativas;
v Conviver harmoniosamente, respeitando a diversidade e a pluralidade;
v Atuar de forma ética e eficaz nas relagbes e na transmissdao de
conhecimentos.
Na dimenséo profissional, a dinamica dos cursos busca promover atividades
gue possibilitem ao egresso ser capaz de:
v Transitar, com seguranca, na propria area de atuacdo profissional e em

areas afins;
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v' Manter-se informado e atualizado sobre os novos conhecimentos gerados na
sua area profissional;

v Pesquisar sobre questdes que tenham articulagio com o0 seu campo
profissional,

v' Avaliar-se continua e criticamente;

v Buscar qualidade no que faz;

v’ Saber trabalhar em equipe;

v’ Estabelecer relagbes entre a pratica e a teoria;

v' Demonstrar uma visao geral dos processos de trabalho que desenvolve;

v  Utilizar de forma consciente as tecnologias da informacdo para

aprimoramento profissional.

Os egressos de ambos os Cursos de Graduagdo da FMC atuam em
diferentes niveis hierarquicos do Sistema Unico de Satde como pode ser observado
na Figura 2.

@ Atencéo primaria

@ ESF
Centro de Saude

@ Hospital
el @ Gestio

Figura 2. Percentual de egressos atuantes em diferentes niveis hierarquicos no SUS.
Grande parte dos egressos do Curso de Graduacdo em Medicina (Gréafico da esquerda,
n=133) e em Farmacia (Gréfico da direita, n=37) que atuam no SUS, trabalham em Hospital.

Potencialidades relativas a Dimenséo 1
Entre as potencialidades verificadas na Dimenséo 1 € possivel destacar:
e A IES tem alcancado as metas propostas pelo PDI;
e Filantropia por meio da participacdo na sociedade em atividades
assistenciais e concesséao de bolsas para os estudantes;
e AcOes positivas no estreitamento de lacos entre egressos e a IES visando

criar possiveis parcerias para pesquisa;
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e Atuacdo ativa da Extensdo com a oferta de cursos e palestras abertas a
comunidade.

e Acompanhamento dos egressos de ambos os Cursos de Graduacéo.

Fragilidades relativas a Dimenséo 1
Entre as fragilidades verificadas na Dimenséo 1 é possivel destacar:
¢ Necessidade de aumentar o incentivo a pesquisa discente e docente.

e Suspensédo dos cursos de pds-graduacdo no ano de 2018.

3.2.2 DIMENSAO 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo em Relac&o a
Incluséo Social, ao Desenvolvimento Econdmico e Social, Memadria Cultural,
Producéo Artistica e Patrimdnio Cultural

A FMC ao longo de sua existéncia tem se tornado essencial no processo do
desenvolvimento social da regido e seu entorno e mesmo do Pais, em fun¢éo de sua
tradicional contribuicdo na formacdo de profissionais que valorizam a cidadania e
buscam por meio da dignidade e da valorizacdo do ser humano. Esse resultado esta
relacionado aos valores que a Instituicdo preconiza que € o de valorizar o ensino
superior e o seu desempenho visando a aplicacdo do conhecimento para uma
sociedade mais justa e solidaria, como potencial para contribuicdo do
desenvolvimento de uma consciéncia critica e sustentavel na formacdo do ser

humano.

Responsabilidade Social para com a Inclus&o Social

A FMC tem como principal foco de desempenho de sua funcédo social a
integracao da IES com a comunidade. Nesse sentido, diversas ac¢des sao realizadas
com a participacéo efetiva de discentes e docentes da IES.

Essas acbes sdo desenvolvidas em diferentes cenarios, como Centro de
Saude Escola de Custodopolis (CSEC), Associacdo Fluminense de Assisténcia a
Mulher a Crianca e ao ldoso/Hospital dos Plantadores de Cana (AFAMCI/HPC),
Hospital Escola Alvaro Alvim (HEAA), escolas estaduais, municipais e privadas,
asilos, creches e bairros do municipio de Campos dos Goytacazes, dentre outros,
além daquelas desenvolvidas no proprio ambiente da IES.
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No CSEC, sao realizados servicos de assisténcia pelos docentes com o0s
discentes, durante toda a formac&o médica, principalmente nas areas de Saude do
Homem, da Mulher, da Crian¢a, do Adulto, do ldoso, da Familia e da Comunidade,
Saude Mental (Figura 3), especialidades de apoio (cardiologia, dermatologia,
psiquiatria, neurologia e otorrinolaringologia) e exames complementares. Ainda no
CSEC, sédo desenvolvidas outras atividades como palestras, eventos tematicos
(Festa Junina dos Idosos e dos Participantes da Caminhada; Dia do Diabético, Dia
Nacional da Solidariedade Social), projetos de Intervencdo em grupos especificos
(Grupo do ldoso, de controle do Tabagismo, de Saude Mental, da Caminhada
Supervisionada, Projeto Familia Saudavel). Além disso, sdo desenvolvidos cursos de
extensdo, objetivando acdo pedagdgica na comunidade, como Cuidador de Idoso,
Portugués do dia a dia, Oratéria, entre outros.
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Figura 3. Numero de atendimentos realizados pelo grupo de profissionais de saiude mental
do CSEC. Observando o ultimo triénio, ocorreu um expressivo aumento no namero de
atendimentos ambulatoriais (linha laranja) se comparados as atividades de grupo (linha azul)

Na AFAMCI/HPC, no Componente Curricular Pediatria do Curso de
Graduacdo em Medicina, é realizada a integracdo com a comunidade por meio do
desenvolvimento de projetos direcionados a crianca e aos familiares, ocorrendo no
ambulatorio interdisciplinar e com a participacdo de equipe multiprofissional. Essa
equipe, constituida por pedagogo, fonoaudiologo, fisioterapeuta, psicélogo, médico
pediatra, enfermeira, terapeuta de familia e psicopedagogo, busca desmistificar a
concepcao de hospital como espaco de doenca, mas também de alegria e saude.
Investe-se ainda no cultivo da sensibilidade e da criatividade indispensaveis a

formacéo e a plena realizagcdo do homem. Varios projetos sdo desenvolvidos entre
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eles: Curso de Pais; Projeto Sonhar e Brincar; Encontro com os Pais; Brinquedoteca
Hospitalar; Qualidade de Vida e; Ler para Crescer e Viver Melhor.

No que se refere as acdes desenvolvidas em escolas, asilos e HEAA, o
Componente Curricular Oftalmologia do Curso de Graduacdo em Medicina realiza
algumas atividades praticas como acuidade visual nos alunos em escolas publicas e
tonometria em idosos residentes em asilos. Os individuos com alteracfes detectadas
sdo encaminhados ao ambulatério de Oftalmologia do HEAA, para atendimento
especializado.

A responsabilidade social da IES inclui ainda acfes relacionadas a educacao
inclusiva. A FMC busca de forma permanente adaptar-se as normas e principios que
garantem os direitos do estudante com necessidades educacionais especiais e,
sobretudo, em estabelecer uma politica institucional, a IES visa desenvolver acfes
para manter a qualidade de ensino para todos 0s seus estudantes e,
especificamente, assegurar, aos estudantes com necessidades educacionais
especiais, as condicfes necessarias para o seu pleno aprendizado. Dessa forma,
IES adota estratégias de inclusdo dos discentes com necessidades educacionais
especiais advindas de deficiéncias fisicas, visuais ou auditivas, através de acfes
especificas. No que se refere ao atendimento educacional especializado, a FMC
estd com sua infraestrutura fisica adequada a legislacdo vigente quanto aos
requisitos de acessibilidade arquitetonica, possuindo rampas de acesso, elevador,
banheiros adaptados e sinalizacdo tatil, inclusive de piso, possibilitando o acesso
pleno de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Disponibiliza, ainda,
teclados especiais e fones de ouvido para deficientes visuais, possibilitando acesso
aos recursos da tecnologia da informacéo e comunicacgao.

A FMC também oferece os recursos necessarios requeridos aos estudantes
portadores de deficiéncia auditiva, com o ensino de LIBRAS - Lingua Brasileira de
Sinais, oferecido como componente optativo durante os Cursos de Graduagdo em
Medicina e Farmacia, com excelente participacéo dos discentes. Conta também com
0 apoio de acdes institucionais quando ha a necessidade de dar suporte a algum
aluno.

Entre as agOes realizadas por discentes e docentes no ano de 2018 estéo:

v' Manutencéo da prestacéo de servico de Assisténcia Farmacéutica no Centro

de Saude de Custodépolis (CSEC) “Dr. José Rodrigues Coura” com
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atendimento diferenciado e integrado ao atendimento pelo SUS no mesmo
local,

v Atendimento pelos docentes aos pacientes do SUS no CSEC e nas
unidades hospitalares do Hospital Escola Alvaro Alvim e rede hospitalar
conveniada;

v’ Participacdo de discentes e docentes no Centro de Referéncia da Dengue
de Campos dos Goytacazes e no Programa Municipal Controle da

Hanseniase, na mesma cidade.

Responsabilidade Social para com a Assisténcia Estudantil

O SAE - Servico de Apoio Estudantil atua com base no Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil (PNAES), instituido pelo Decreto n. 7.234/2010, de
19/6/2010 e tem como obijetivo viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos
0s estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho académico a partir de
medidas que busquem combater situagdes de repeténcia e evasdo. Em 2018, o SAE
realizou um total de 285 atendimentos ao discente, sendo 245 aos estudantes do
Curso de Graduacdo em Medicina e 40 aos estudantes do Curso de Graduacdo em
Farmacia. Além desses, 5 funcionarios técnicos administrativos da instituicdo foram
atendidos.

As atividades desenvolvidas pelo SAE, no ano de 2018 sdo apresentadas
resumidamente a seguir:

v Organizacao e execucao da Recepcdo Solidaria, a recepcdo aos calouros
dos cursos de Graduacao da FMC;

v’ Participacdo aos Conselhos de Classe do Curso de Graduacdo em
Farmacia, e do Curso de Graduacédo em Medicina;

v' Reunido com os integrantes do DALS, SUPEM, e representantes de turma
para buscar parcerias, trocas e melhorias para o setor;

v" Aplicacdo da Pesquisa sobre Estilo de Vida (instrumento de investigacdo e
intervencéo cientifica e fonte coletora de dados e fatos econdémicos, sociais,
educacionais, de saude e de sociabilidade do sujeito) e execucdo das
entrevistas individuais em todos os estudantes ingressantes no Curso de
Graduacdo em Medicina e os estudantes do Curso de Graduacdo em
Farmacia, ingressantes no ano de 2018, favorecendo assim com

informacdes para acdes de promog¢ao e prevengcdo em saude.
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v Realizacdo da Campanha do “Setembro Amarelo”, més que foi realizado
incentivo para a troca da foto do perfil do Facebook dos estudantes da
instituicdo, por uma com o avatar da Campanha, e a realizagdo do evento

Saude mental do estudante de medicina.

No periodo de ingresso na FMC, uma comisséo de discentes de cada curso,
acolhe os “calouros” integrando-os na “Recepcédo Solidaria”. Entre as acoes
promovidas durante a recepcao solidaria sao recolhidas doacdes para entidades
carentes do municipio, além da campanha de doacdo de sangue e de medicamento

solidario.

O processo de implementacdo das Bolsas de Estudo Social fomentadas pela
FBPN é realizado por meio de um estudo socioecondémico feito por uma equipe
multiprofissional que analisa, a partir de critérios técnicos especificos, as solicitacdes
dos discentes inscritos no processo de selecdo. Um dos instrumentos utilizados é o
“Formulario Inscricdo Bolsa Estudo Social” que deve ser preenchido e apresentado
juntamente com os documentos que comprovam a situacdo socioecondmica do
grupo familiar e/ou do discente. Em 2018, no primeiro semestre foram oferecidas
pela FBPN cento e trinta e quatro (134) bolsas de 100% e trinta e trés (33) bolsas de
50%. No segundo semestre, cento e quarenta e nove (149) bolsas de 100% e
cinquenta e vinte e cinco (25) de 50% para ambos os Cursos de Graduacdo em
Medicina e Farmacia.

A partir do segundo semestre de 2014, em relacdo ao FIES, houve uma
interrupcdo no oferecimento de novas bolsas devido a mudanca na legislacéo,
permanecendo 51 bolsistas em vigor no primeiro semestre e 49 no segundo
semestre de 2018.

Ha concessdo de bolsas de estudo para filhos de docentes. No primeiro
semestre do ano de 2018 foram oferecidas um total de 18 bolsas e no segundo
semestre 20 bolsas.

O espaco de trabalho CSEC é uma opgdo de bolsa de trabalho para
estudantes que néo recebem beneficio de bolsa de estudos da FBPN, considerando
que ja possuem certificado de 3° grau completo. Nessa modalidade, em 2018, um

(01) discente foi contemplado.
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O processo de disponibilizacdo de bolsas de iniciacdo cientifica e monitoria é
semestral e por meio de concurso. Existe a oferta de bolsas para discentes na
modalidade de iniciagdo cientifica (14) e monitoria (170). No primeiro semestre de
2018, 64 novos bolsistas monitores foram contemplados com bolsa e, no segundo
semestre, 106. Além desses, 42 monitores ndo remunerados participaram do
programa no primeiro semestre de 2018.

A FMC busca garantir a acessibilidade, em conformidade com a Resolugéo
CEPE n° 048, de 12 de setembro de 2003, que dispde sobre os direitos académicos
de discentes com matriculas regulares na graduacéo e pos-graduacdo que tenham
necessidades especiais, sejam temporarias (gestantes, lactantes, pessoas com
doencas contagiosas, membros imobilizados) ou diagnosticadas (dislexia, déficit de
atencao, autismo e hiperatividade e transtornos globais do desenvolvimento).

E importante destacar que importantes acées foram realizadas para maior
acessibilidade no que tange as modificacdes na infraestrutura tais como colocacao
de piso tétil, corrimdo em todas as escadas e pintura pratica de sinalizacdo

horizontal.

Responsabilidade Social para com as Atividades Culturais

A realizacdo de atividades culturais na FMC é de responsabilidade da
Coordenacédo de Extensdo que planeja, coordena, divulga, acompanha e avalia
programas e projetos comunitarios com vistas a execucao de uma politica artistico-
cultural no ambito da FMC. Assim, no ano de 2018, em parceria com o Diretério
Académico Luiz Sobral (DALS) ocorreu a organizacdo e promoc¢ao dos eventos tais
como: Canja, MED in Gala (Baile dos Calouros) e Recepcédo Solidaria (doacéo a
entidade carentes realizada). Além desses, o InterMed contou com a participacéo
para organizagdo da Associacao Atlética Académica.

Em 2018, o Museu Historico da Faculdade de Medicina de Campos recebeu
discentes, funcionarios e visitantes e esta aberto para visitacdo de segunda a sexta-
feira das 09h as 18h.

A Instituicdo participa ativamente no processo de liderancga das IES na cidade
de Campos dos Goytacazes e o Diretor Geral da FMC atua na vice-presidéncia do
FIDESC (Forum Interinstitucional dos Dirigentes do Ensino Superior de Campos),

Conselho Municipal de Saude, no Parque Tecnolégico do Norte Fluminense.
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O projeto de intercambio académico da FMC com a International Federation
of Medical Students Associations (IFMSA Brasil) vem sendo ofertado ao longo dos
ultimos anos e faz parte das acbes de internacionalizacdo dos estudantes da

Instituicao.

Potencialidades da Dimensé&o 3
Destaca-se como potencialidades da Dimenséo 3:
e Participacdo da IES em projetos que visam a promoc¢do da saude no
municipio;
¢ Filantropia com a concesséao de bolsas em diferentes modalidades;
e Estimulo ao senso e producao artistica;
e Apoio ao educando e técnicos administrativos por meio da assisténcia

psicolégica.

Fragilidades da Dimenséo 3
Destaca-se como fragilidades da Dimenséo 3:
¢ Restricdo de espacos fisicos culturais, esportivos e do apoio financeiro para
essas finalidades;
¢ A interrupcdo no oferecimento de novas bolsas do FIES, devido a mudanca

da legislacéao.
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3.3. Eixo 3: Politicas Académicas

3.3.1. DIMENSAO 2: A Politica para o Ensino (Graduacdo e POs-
Graduacdo), a Pesquisa, a Extensdo e as Respectivas Normas de
Operacionalizacao, incluidos os Procedimentos para Estimulo a Producéo

Académica, para as Bolsas de Pesquisa, de Monitoria e demais Modalidades

A FMC busca consolidar o tripé ensino, pesquisa e extensdo com vistas a sua
indissociabilidade. Nesse sentido, reafirma a extensdo e a pesquisa como
integrantes efetivos do processo académico, em que toda acao deve estar vinculada
ao processo de formacdo de pessoas e de geracdo de conhecimento, tendo o
discente como protagonista de sua formacdo para obtencdo de competéncias

necessarias a atuacao profissional e de sua formacao cidada.

Na estrutura da FMC existem as Coordenacdes de Extensdo e de Pesquisa
gue desenvolvem acbes em estreita articulagdo com as Coordenacdes de Curso e

Direcao Geral.

As atividades complementares, obrigatdrias para a integralizacao do curriculo
do Curso, proporcionam aos discentes a oportunidade de conciliar ensino-pesquisa-

extensao.

Ensino de Graduacéo
As diretrizes pedagogicas da FMC sdo orientadas pelos principios
norteadores da FMC, traduzidas pela indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, a busca da qualidade do fazer pedagdgico e educacional, a execucgéo
eficiente dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos, a regionalidade e universalidade de
sua acéo institucional e a comunicacao permanente com setores internos e externos,
destacando-se:
v Acdo integrada entre teoria e pratica profissional desde o inicio dos cursos.
v' Otimizacdo das Ementas, evitando sua vinculagdo a uma unica linha de
pensamento, ja que a busca da verdade é incompativel com uma Gnica linha
tedrica ou ideologica. A Organizacdo Curricular consta do Projeto
Pedagdgico de cada curso, obedecido ao que preceituam as Diretrizes

Curriculares Nacionais.
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v Estimulo ao aprimoramento da acao curricular, com base no
desenvolvimento de novas metodologias e tecnologias de ensino.

v Estimulo a titulacdo e qualificacdo dos docentes, a ampliagdo do tempo
efetivo de dedicacdo dos mesmos as atividades académicas e a producdo
cientifica, bem como criacdo de mecanismos que motivem a permanéncia, o
comprometimento e o envolvimento institucional dos professores com a
FMC.

v Adequacdo da Biblioteca como meio permanente de aprendizagem e
incorporacao de recursos tecnoldgicos.

v Incorporacdo das Tecnologias da Informacdo no processo de formacao
profissional.

v Ensino de graduacdo, generalista e pluralista, de modo a formar
profissionais médicos e farmacéuticos capazes de atender as reais
necessidades de saude da populacao.

v Projetos Pedagodgicos, assegurando consonancia com as diretrizes
curriculares nacionais, capazes de favorecer a formacgdo de profissionais
com uma visdo ampla e critica da realidade regional e global, garantindo o
estimulo a iniciacdo e a pesquisa cientifica, cultural e tecnologica, com vistas
a uma acéo transformadora da realidade e com o efetivo compromisso com
a preservacao e qualidade de vida e com a incluséo social.

v Desenvolvimento da Pesquisa e da Extensdo como fundamentais a vida
académica, articuladas, indissociavelmente, ao ensino de graduacéo,
difundindo valores, produzindo conhecimentos novos, e promovendo, no
ensino, a iniciagéo e a formagéao cientificas.

v' Acompanhamento dos egressos da FMC, concluintes de seus cursos de
graduacéo, de modo a que se avalie, também por esta forma, a pertinéncia e
a qualidade dos cursos ministrados.

v Avaliacdo dos cursos de graduacdo ofertados e assessoramento didatico
pedagogico a discentes e docentes, com vistas a melhoria do processo
ensino-aprendizagem.

v' Articulacdo entre ensino, atividades de pesquisa/educacéo investigativa das

praticas profissionais e extensao.
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v Articulacdo integrativa entre os cursos, interdisciplinaridade como eixo
articulador do processo, ensino-aprendizagem e transversalidade como
acao-reflexado-agao.

v Garantia de infraestrutura favoravel a otimizacdo do desempenho
académico, buscando em ritmo constante e gradativo, a projecao e melhoria
de espacos académicos, como laboratorios, salas de aula, bibliotecas, salas
especializadas, entre outros, e a qualificacdo permanente dos servi¢cos
disponiveis aos estudantes, por intermédio do Servico de Apoio ao
estudante (SAE), Ouvidoria, Servico Social, Coordenacdes, Secretaria
Académica e outros.

v Avaliacdo permanente dos servigos educacionais oferecidos, mediante
atuacdo da CPA e utilizacdo de seus resultados para aprimoramento

institucional.

Assim, baseado nas diretrizes pedagdgicas apresentadas acima, a FMC, os,
Cursos de Graduacdo em Medicina e Farmécia elaboraram seus novos Projeto
Pedagogico Curricular (PPC), seguindo as orientacbes das novas Diretrizes
Curriculares Nacionais. Além disso, a partir de 2016, ambos os Cursos implantaram
um cronograma integrado, a avaliacdo curricular integrada, as sessfes tutoriais e o
estudo de casos clinicos. O Curso de Graduacdo em Farmacia recebeu a visita in
loco para Renovacdo do Reconhecimento em 2016 e obteve, na avaliagdo pela
Comisséo, a nota 4. Na visita in loco da Comissédo de avaliacdo do MEC, para
Renovacédo do Reconhecimento do Curso de Graduacdo em Medicina, em 2017, foi
emitida a nota 3,4 e conceito 3. Importantes contribuicbes foram descritas no
Relatorio de Avaliacédo pelos pareceristas e, entre as fragilidades apontadas estao a
necessidade de maior incentivo para a producdo cientifica, técnica e cultural dos
docentes pela Instituicdo. Um outro aspecto descrito no referido Relatério é sobre o
uso de TICs no Curso de Graduacdo em Medicina que foi considerado incipiente.
Visando ac¢bGes nesse sentido, em 2018 ocorrer a implementacdo do MOODLE
(Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment). Trata-se de uma sala de
aula virtual para os Componentes Curriculares Medicina Baseada em Evidéncias do
Curso de Graduacdo em Medicina e Interpretacdo de Exames Laboratoriais do

Curso de Graduacdo em Farmacia. Outro item com recomendacfes € a producéo
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cientifica e, para melhorias nesse sentido, quatorze novas Bolsas de Iniciacdo
Cientifica foram disponibilizadas no processo seletivo para 2018.

O Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia Docente (NAPED) e o Nucleo
de Apoio Pedagégico (NAP) reuniram-se em 2018 para tratar de questdes
pertinentes aos Cursos de Graduacdo em Medicina e Farmacia, respectivamente,
que foram: organizar a Il Semana de Capacitacdo Docente de modo a abordar
temas que visem o aprimoramento do trabalho docente, bem como para atualizagéo
dos PPCs dos Cursos de acordo com as orientacbes dos Nucleos Docente
Estruturante (NDESs) e dos Colegiados de Curso.

O Programa de Nivelamento € oferecido aos discentes no primeiro ano do
Curso de Graduagdo em Farmacia. As aulas de nivelamento sdo oferecidas aos
alunos durante a semana, com conteddo que auxilia para aprendizagem dos
Componentes Curriculares do Curso tais como Quimica, Matematica, Leitura e
Interpretacdo de Textos. Adicionalmente, ocorre o acompanhamento continuo do
desempenho dos discentes no Curso de Graduagdo em Farméacia por meio de
observacdo de indicadores como resultado de avaliacdo externa e pela prova do
ENADE (Conceito 3). Para apoiar e estimular os discentes na participar da avaliacao
sao oferecidos cursos de extensdo e um programa de conteddos de modo a que se
preparem para prova.

O Curso de Graduacdo em Medicina oferece um curso de extenséo para 0s
discentes do segundo ano com o objetivo de apoiar e estimular a participacdo dos
mesmos na Avaliagcdo Nacional Seriada dos Estudantes de Medicina (ANASEM).
Adicionalmente, ocorre 0 acompanhamento continuo do desempenho dos discentes
no Curso de Graduacdo em Medicina por meio de observacéo de indicadores como
resultado de avaliacdo externa. A Ultima ocorrida, no final de 2016 com a prova do
ENADE (Conceito 3).

No Curso de Graduacdo em Farmacia, o Estagio é supervisionado por uma
Coordenacéo especifica e tem inicio no 5° periodo. O campo de estagio € oferecido
em diferentes cenarios e visam a formacao do farmacéutico generalista. O Curso de
Graduacdo em Farmacia da FMC utiliza como espacos de ensino e atuacao,
unidades proéprias da IES e ainda os servicos da rede Municipal e privada de saude
de Campos dos Goytacazes, além do Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da

Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro, com as quais mantém
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convénios de cooperacdo técnica contemplando as varias areas de estagio como:
Andlises Clinicas, Farmacia Hospitalar, Citopatologia, Farmacias Alopaticas e
Homeopaticas, Industrias de Medicamentos e Alimentos, e outras areas correlatas
dentro das Ciéncias Farmacéuticas. As normas de organizagdao e de
operacionalizacdo do estagio curricular constam em regulamento proprio. Na visita

de Comisséo de Avaliacao in loco, o requisito Estagio recebeu a nota 5.

No Curso de Graduacdo em Farmacia, com os resultados do ENADE de 2016
foram implementadas, a partir de 2017, acdes pertinentes a reestruturacdo do PPC,
fortalecimento e manutencdo do NAP, nivelamento continuo, intensificacdo do
atendimento ao discente e promocao de atividades de extensado, pesquisa e agdes
voltadas a comunidade, implementacdo de metodologias ativas, capacitacédo
docente, dentre outras. O desenvolvimento destas acfes tem produzido efeitos

positivos na comunidade académica.

A revisdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPC) priorizou a
reorganizacdo e atualizacdo da matriz curricular dos Cursos de Graduagdo em
Farméacia e Medicina com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais. Essas
mudancas ja apresentam reflexos e podem ser verificados a partir dos dados
coletados na Autoavaliagdo Institucional quanto a Matriz Curricular tanto no
seguimento docente quanto discente, ja que se apresentam satisfeitos e altamente
satisfeitos, respectivamente quanto ao “Conjunto de Componentes Curriculares”, ao

“Projeto Pedagogico do Curso (PPC), seu conhecimento e aplicagéo” (Tabela 4).

Tabela 4 — Grau de satisfacdo dos discentes e docentes quanto ao conjunto de

Componentes curriculares e conhecimento do PPC

Item Discentes Docentes
Conjunto de Componentes Curriculares Satisfeitos Altamente satisfeitos
Projeto Pedagoégico do Curso (PCC) Satisfeitos NA*
Conhece o Projeto Pedagogico do Curso NA* 80% Sim, 14% parcialmente, 6% néo
(PPC)?
Aplicacédo do Projeto Pedagégico Proposto  Satisfeitos NA*

*NA: questdo ndo aplicada

O Curso de Graduacdo em Medicina tedrico e pratico sobre Urgéncias e

Emergéncias Médicas é realizado com simulacdo de manequins em condi¢des reais,
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visando a ampliagcdo do conhecimento e a consolidacdo do ensino baseado na
comunidade.

No aprofundamento da integracdo do Curso de Graduacdo em Medicina ao
SUS e estimulo a identificacdo e resolucdo dos problemas de salde prevalentes na
comunidade em graus crescentes de complexidade, discentes de ambos o0s cursos
participam dos projetos de extensdo desenvolvidos no Bairro de Custodopolis, em

face do apoio local do CSEC.

Po6s-Graduacéao

A Pés-Graduacéo Lato Sensu na FMC atua a partir do Regimento da FMC e
nos termos da Resolugdo n° 01 da Cémara de Educacdo Superior do Conselho
Nacional de Educacéao, de 08 de junho de 2007.

Em 2018, a Pos-Graduacdo nao disponibilizou cursos, em funcdo da sua
reestruturacao.

A Instituicdo tem como proposta futura a oferta de cursos de mestrado e/ou
doutorado, de stricto sensu para com isso promover a atualizacdo e capacitacao
profissional do corpo docente e administrativo, além de oferecer para comunidade
externa a possibilidade de novas oportunidades na area de saude. Uma das acbes
nesse sentido foi a realizacédo de parceria, no ano de 2017 na modalidade de cursos
interinstitucionais. Uma dessas parcerias foi realizada com a Universidade Candido
Mendes, na cidade de Campos dos Goytacazes para o curso de mestrado
profissional em Pesquisa Operacional e Inteligéncia Computacional. Além desse, foi
assinado o convénio com o Instituto Federal Fluminense (IFF) para o mestrado
profissional em Ensino e suas Tecnologias (MPET). Pretende-se assim, proporcionar
a oportunidade para docentes, discentes e funcionarios administrativos para que

tenham acesso aos cursos oferecidos na cidade.

Pesquisa

A pesquisa institucionalizada na FMC, ainda que esta ndo se constitua em
obrigatoriedade pela legislacdo vigente, se concretiza especialmente na area de
concentracdo dos Cursos de Graduacdo, podendo estender-se a outras areas. A
FMC tem instituido, regulamentado e em funcionamento, o Programa Institucional de

Pesquisa Cientifica (PIPeC) cujo objetivo geral é criar, através do exercicio da
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pesquisa, oportunidades e incentivos que provoquem o despertar de vocacdes e
talentos e desenvolvam a cultura critico-cientifica do corpo docente e discente. As
atividades de pesquisa sé&o estimuladas com programas de bolsas mantidos com
recursos proprios e de agéncias de fomento.

A pesquisa na FMC tem como um dos principais objetivos o fortalecimento da
Iniciacdo Cientifica (IC), com incentivos por meio de concessao de auxilio para a
execucdo de projetos cientificos (Bolsas de Iniciagdo Cientifica); promogéo de
congressos e semanas cientificas; intercambio com outras instituicdes; por meio da
apresentacao em congressos nacionais e regionais.

Atualmente, o Programa Institucional de Pesquisa e Iniciacdo Cientifica
mantém os 14 (quatorze) projetos com Bolsa de Iniciacdo Cientifica, para os
discentes. Tendo ainda, 02 (dois) projetos contemplados com bolsa da FAPERJ e 03
(trés) projetos contemplados com bolsa do Programa Viva Ciéncia da Prefeitura
Municipal de Campos dos Goytacazes, 02 de pesquisa e 01 de extensdo. Além
destas, a FMC também conta com 5 estudantes cadastrados como IC voluntario.

Em relagcdo a divulgagéo cientifica para o meio académico, a FMC realiza
anualmente a Semana Cientifica da FMC, que visa a apresentacao de trabalhos e
resultados de pesquisas realizadas. A Semana Cientifica, organizada pela
Coordenacédo de Pesquisa, permite a participacao de docentes e discentes da FMC,
bem como de outras IES e publico em geral. A XI Semana Cientifica de 2018
ocorreu no periodo de 23 a 25 de outubro. Além disso, a FMC participa anualmente
do Congresso CONFICT (Congresso Norte Fluminense de Iniciacdo Cientifica e
Tecnologica), realizado em Campos dos Goytacazes e que visa apresentacao dos
resultados dos projetos de iniciacéo cientifica de diversas IES da cidade. Em 2018, a
FMC participou com 9 trabalhos. A divulgacéo dos resultados de pesquisas no meio
académico € efetivada, ainda, por meio da participacdo de discentes e docentes em
eventos cientificos nacionais e internacionais, com estimulo da IES para sua
apresentacao.

A Revista Cientifica da Faculdade de Medicina de Campos, ISSN 1980-7813,
criada em 2006 € uma publicacdo impressa e disponibilizada online, utilizando o
sistema Open Journal System (OJS). O objetivo da revista é democratizar 0 acesso
ao conhecimento, fomentar a reflexdo e o debate sobre temas contemporaneos e de
interesse geral. A partir de 2014, a Revista passou a ser uma publicacdo de

divulgacao cientifica online, com artigos baseados em pesquisas desenvolvidas na



58

instituicdo e externas. A revista é indexada em bases como Google Scholar,
Periodicos CAPES, Sumarios.org, Index Copernicus, contando ainda com o DOI
(Digital Object Indentifier System). Em 2018, duas edi¢cdes da revista foram
disponibilizadas. Assim, para intensificar a divulgacdo dos projetos de pesquisas
realizados na IES, as informacfes foram veiculadas pela Revista da Faculdade de
Medicina, no site da FMC e no quadro de aviso da Pesquisa, além de sites de
instituicbes parceiras. A FMC possui um Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos (CEPSH). Em 2018, o CEP recebeu 83 projetos, sendo que 57 foram
aprovados e 23 estdo pendentes. De acordo com o planejamento do PDI 2016-2020,
é necessario a manutencdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP). Assim, o CEP
ampliou 0 numero de participantes por convite da Dire¢do Geral.

Para aumentar o estimulo a producdo cientifica e a publicacdo, a partir de
2016, a FMC tem buscado valorizar a producdo docente de acordo com o Regimento
da Coordenacdo de Pesquisa da Instituicdo que gratifica por publicacdo (artigos
cientificos e livros). Aos docentes foram ainda disponibilizadas alocacdo de horas
para pesquisa que pode chegar a um total de até 4 horas semanais (HDA/hora
docente assistencial) para cada projeto com orientacéo de iniciacao cientifica com a
participacdo discente.

Para os discentes ocorreu a divulgacéo dos editais de financiamento interno e
externo, além da oferta de cursos para preenchimento do Curriculo Lattes.

Na autoavaliagdo institucional no ano de 2018, os discentes se apresentam
regularmente satisfeitos para os itens relacionados a pesquisa, tais como
“Divulgacédo”, “Incentivo”, “Processo seletivo para bolsas de IC” e “Acesso ao
coordenador”, enquanto que os docentes estdo satisfeitos para os mesmos itens.
(Tabela 5).

Tabela 5 - Grau de satisfacdo dos discentes e docentes quanto a pesquisa na IES

Item Discentes Docentes
Divulgacdo da pesquisa na instituicéo Regularmente satisfeitos  NA*

Incentivo a participacdo em projetos Regularmente satisfeitos ~ Satisfeitos
Processo seletivo para bolsas de iniciacdo cientifica Regularmente satisfeitos  Satisfeitos
Acesso ao coordenador de pesquisa Regularmente satisfeitos ~ Satisfeitos

*NA: questdo ndo aplicada
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Extenséo

A |IES desenvolve atividades de extensdo com a finalidade de contribuir para
a transformacéo social e tendo como principio a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensao, promovendo a troca de saberes entre comunidade académica
e a sociedade. Dessa forma, a FMC oferece varias atividades no formato de
programas e projetos, entre outras modalidades, nos quais a comunidade académica
tem a oportunidade de estreitar sua relagdo com a sociedade, fortalecendo as
conquistas inerentes a promocéao da dignidade da pessoa humana e da cidadania.

Além disso, as atividades de extensdo da Faculdade de Medicina de Campos
integram o processo de formacdo dos estudantes de medicina e farmacia e
possibilitam a integralizacdo de carga horaria na matriz curricular do Curso de
Graduacdo em Medicina e Farméacia, em conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduacao e proporcionam o enriquecimento
académico, cultural e cientifico, necessarios a constituicio de competéncias e
habilidades requeridas para sua formagao profissional.

Essas agOes sdo desenvolvidas em diferentes cenérios, como Centro de
Saude Escola de Custodépolis (CSEC), Associacdo Fluminense de Assisténcia a
Mulher a Crianca e ao Idoso/Hospital dos Plantadores de Cana (AFAMCI/HPC),
Hospital Escola Alvaro Alvim (HEAA), escolas estaduais, municipais e privadas,
asilos, creches e bairros do municipio de Campos dos Goytacazes, dentre outros,
além daquelas desenvolvidas no proprio ambiente da IES.

No CSEC, séo realizados servicos de assisténcia pelos docentes com 0s
discentes, durante toda a formac&o médica, principalmente nas areas de Saude do
Homem, da Mulher, da Crianca, do Adulto, do Idoso, da Familia e da Comunidade,
Saude Mental, especialidades de apoio (cardiologia, dermatologia, psiquiatria,
neurologia e otorrinolaringologia) e exames complementares. Ainda no CSEC, séo
desenvolvidas outras atividades como palestras, eventos tematicos (Festa Junina
dos Idosos e dos Participantes da Caminhada; Dia do Diabético, Dia Nacional da
Solidariedade Social), projetos de Intervencdo em grupos especificos (Grupo do
Idoso, de controle do Tabagismo, de Saude Mental, da Caminhada Supervisionada,
Projeto Familia Saudavel). Além disso, sdo desenvolvidos cursos de extensao,
objetivando acédo pedagodgica na comunidade, como Cuidador de ldoso, Portugués

do dia a dia, Oratéria, entre outros.
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Na AFAMCI/HPC, através do Componente curricular Pediatria do Curso de
Graduacdo em Medicina, é realizada integracdo com a comunidade por meio do
desenvolvimento de projetos direcionados a crianca e aos familiares, no ambulatério
interdisciplinar e com equipe multiprofissional. Essa equipe, constituida por
pedagogo, fonoaudibélogo, fisioterapeuta, psicologo, médico pediatra, enfermeira,
terapeuta de familia e psicopedagogo, busca desmistificar a concepcéo de hospital
como espaco de doenca, mas também de alegria e saude. Investe-se ainda no
cultivo da sensibilidade e da criatividade indispensaveis a formacdo e a plena
realizacdo do homem. Os projetos sao:

v' Curso de Pais — Desenvolvido na area de educacdo em saude, contribui
para o enfrentamento dos desafios da educacéo das criangas pelos pais e
pelos educadores.

v Projeto Sonhar e Brincar - Desenvolvido com materiais de sucata, além da
preservacdo do meio ambiente, orienta 0s pais quanto a importancia dos
brinquedos e das brincadeiras no desenvolvimento da crianga, por serem a
maneira mais verdadeira e simples de manifestacédo de suas emocdes e de
suas habilidades (motoras, linguagem, cognitivas de modo geral).

v Projeto Encontro de Pais - Busca incentivar e fortalecer os vinculos
familiares, de modo que possam melhor enfrentar os desafios relativos aos
problemas fisicos e psiquicos que comprometem seus filhos. E um espaco
de escuta quando se oferece suporte psiquico e social para os pais, a fim de
compartilhar com eles as angustias, significando e ressignificando valores e
relacbes mais saudaveis, principalmente no que se refere a educacédo dos
seus filhos.

v Brinquedoteca Hospitalar - Espaco com acervo para estimular as diversas
fases da infancia, na perspectiva da teoria das inteligéncias mdultiplas, de
valorizacdo da ludicidade, principalmente em um ambiente hospitalar.
Assiste-se a crianga hospitalizada numa visdo humanista como um ser
integral, proporcionando alegria e oportunidade para brincar, jogar e se
relacionar com pessoas diferentes.

v Projeto Qualidade de Vida - Voltado para maes das crian¢cas atendidas no
ambulatorio interdisciplinar, no qual se vivencia um momento de reflexdo, de
olhar para dentro de si, com praticas de alongamento e exercicios

respiratorios. Estimula-se realizar esses exercicios no dia a dia, tornando a
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vida cotidiana mais agradavel, mulher/mde menos estressada e o vinculo
com seus filhos mais fortalecido.

v’ Ler Para Crescer e Viver Melhor - Busca promover o desenvolvimento
humano do ponto de vista cognitivo, social e psicoafetivo de criangcas e
adolescentes, extensivo aos pais, tendo como principal meta despertar o
interesse pela leitura e incentivar o habito de ler como acdo disseminadora
de crescimento pessoal e intelectual.

No que se refere as acdes desenvolvidas em escolas, asilos e HEAA, o
Componente curricular Oftalmologia do Curso de Graduacdo em Medicina realiza
algumas atividades praticas como acuidade visual nos alunos em escolas publicas e
em idosos residentes em asilos. Os individuos com alteracdes detectadas séo
encaminhados ao ambulatério de Oftalmologia do HEAA, para atendimento
especializado.

O desenvolvimento das acdes de integracdo com a comunidade contribui
significativamente para o desempenho da funcdo social da IES, para a formacao
integral do discente e para uma visdo holistica da realidade por todos os
participantes do processo.

As atividades de extensdo abrangem temas relacionados principalmente a
promocado e preservacdo da qualidade de vida, a promoc¢ao da inclusdo social, a
preservacdo do meio ambiente e da vida, a atualizacdo e qualificacdo para o
trabalho. Os temas abordados pelas atividades de extensédo sdo bem avaliados pelo

seguimento discente (Tabela 6).

Tabela 6 - Grau de satisfacdo dos discentes e docentes quanto a pesquisa na IES

Item Discentes Docentes
Divulgag&o dos programas, cursos Regularmente satisfeitos NA*
Incentivo para participacdo em programas, cursos e projetos Regularmente satisfeitos Satisfeitos
Temas dos cursos e/ou palestras Satisfeitos NA*
Acesso a coordenadora de extensao Regularmente satisfeitos Satisfeitos

*NA: questdo ndo aplicada

No ano de 2018, um projeto de extensdo esteve ativo “Ambulatério
Interdisciplinar do Hospital Plantadores de Cana. Educacdo em Diabetes: Ensinando

a Controlar a Doenga”. Adicionalmente, a FMC, por meio da Coordenacao de
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Extensdo desenvolveu, dentre outras, a seguintes atividades de extensdo no mesmo
periodo:

v' Mesa-Redonda: “O desafio da mulher no século XXI”;

v' Curso de Aplicagéo de Injetaveis;

v Curso Aprendendo a Aprender;

v’ Curso de Angiologia e Cirurgia Vascular;

v" FMCine; Dia Mundial de Parkinson;

v’ 2° Seminario Inspirados pelo Autismo;

v’ Curso de Imobilizacdo Ortopédica;

v' Acdo Social Dia de Saude na Escola;

v" Il encontro de Salde Bucal para Gestantes;

v Roda de Conversa: Vou me formar e agora?

v' Mesa-Redonda Doenca de Parkinson;

v" Workshop O Poder da Comunicacao nas Relacdes Interpessoais;

v Capacitacao Introdutéria para Educadores/Auxiliares;

v" Curso de Imunologia Clinica, Curso Temas de Cardiologia;

v’ Curso Prevencao ao Suicidio;

v’ Atualizacdo em Transtorno do Espectro Autista;

v' Roda de Conversa Escolha da Especialidade Médica,;

v Seminario Educacéo Financeira;

v Seminario Saude Mental do Estudante de Medicina;

v’ Palestra Prevencao de DST/AIDS para surdos;

v' Curso Discussao em Terapia Intensiva e Mesa-Redonda: “A Saude do

Homem em Destaque”.

Acoes futuras

Para os anos de 2019 e 2020 as atividades serdo ampliadas e intensificadas,
sempre visando a melhoria das condigbes sociais da comunidade académica e
comunidade externa, e serdo amplamente divulgadas no meio académico bem como

na comunidade em geral, de acordo com a sua caracteristica.

Potencialidades relativas a Dimenséao 2
e Os Cursos de Graduacdo em Medicina e Farmécia tiveram conceito 3 no
ENADE.
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A quantidade e diversidade de Cursos e AgOes promovidas pela

Coordenacéo de Extensao com oferta para todos os seguimentos da IES e

comunidade externa.

¢ A manutencdo das bolsas de iniciacdo cientifica financiadas pela IES e a
ampliacdo a partir de outras fontes de financiamento.

e A realizacdo de parcerias para pesquisa e oferta de cursos stricto sensu

interinstitucionais, além de convénios para pesquisa;

e Capacitacdo e atualizacdo dos funcionarios.

Fragilidades relativas a Dimenséao 2
e Necessidade de acdes para o0 incentivo a pesquisa para docentes e
discentes.

¢ Inexisténcia de um Programa de bolsas de extensao na IES.

3.3.2. DIMENSAO 4 — Comunicac&o com a Sociedade

Divulgacao

A Assessoria de Comunicacdo (ASCOM) da Fundacdo Benedito Pereira
Nunes fornece o apoio no que tange a comunicacédo institucional as suas mantidas
— Faculdade de Medicina de Campos e Hospital Escola Alvaro Alvim. O setor é
responsavel por difundir internamente as informacdes institucionais para todo o
corpo académico e técnico administrativo, como também, cabe a ASCOM, o
relacionamento externo com os veiculos de comunicacéo, a fim de criar um laco de
divulgacéo externa, atingindo toda a comunidade.

A ASCOM é responsavel ainda pela elaboracédo de material da divulgagédo dos
eventos promovidos pela FMC como um dos meios de comunicagcdo com o publico
interno. O setor administra ainda as Redes Sociais (Instagram, Facebook e Twitter).
Em 22 de marco de 2019, a Fanpage atingiu quinze mil quinhentos e doze
seguidores, o perfil do Twitter @medicinacampos 365 seguidores e 0 Instagram
@faculdadedemedicinadecampos possui dois mil e quarenta e cinco seguidores.

O “Informativo Conexdo online” é disponibilizado mensalmente, por via
eletrbnica, para os docentes, discentes e setor técnico administrativo. Nesse

instrumento sdo fomentadas informacdes internas que complementam os murais
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informativos, estrategicamente distribuidos e destinados prioritariamente a assuntos
académicos de interesse dos docentes e discentes.

A comunicagdo com a comunidade interna tem sido otimizada por meio do
envio de newsletters e com a implantagédo do “Portal do Aluno” no Portal Académico,
possibilitando ao discente acessar suas notas e faltas de fora da instituic&o.

Para o funcionamento da ASCOM, a FMC dispde de um profissional da area
de jornalismo em colaboragdo com a Assessoria de Comunicagdo da FBPN
(ASCOM) que atende as demandas de informacdo e entrevistas da propria
Fundacao e de suas mantidas (FMC, HEAA e CSEC).

No que tange ao processo de selecao para ingresso nos Cursos de
Graduacao, a FMC possui uma Comissao de Vestibular. Essa comisséo realiza
diferentes acdes e, entre elas, a de divulgar nas escolas de ensino médio e técnico
da cidade e regido seu processo seletivo, seja por meio de visitas a FMC ou
distribuicdo de material informativo (folders, cartazes e outros) e um outdoor préximo
da IES.

Na Autoavaliacdo Institucional no ano de 2018, o setor teve uma importante
reducdo no numero de respostas “desconhe¢o” e todos os seguimentos (discentes,
docentes e técnicos administrativos) estéo satisfeitos ou altamente satisfeitos com a

sua atuacgéao (Tabela 7).

Tabela 7 — Grau de satisfacdo dos diferentes seguimentos quanto ao setor Divulgacao

) Técnicos
Iltem Discentes Docentes o )
administrativos
Comunicacao externa pelas redes sociais Satisfeitos NA* NA*
Comunicacao interna Satisfeitos
Setor ASCOM NA* Altamente satisfeitos  Altamente satisfeitos

*NA: questdo ndo aplicada

Ouvidoria

A Ouvidoria da Faculdade de Medicina de Campos foi instituida em 2001 e, a
partir do dia 01/4/2010, foi capacitado e nomeado um funcionario para exercer
exclusivamente o cargo de ouvidor na Instituicdo. A Ouvidoria é um 0rgéo
independente ligado a Direcdo da Faculdade de Medicina de Campos, de modo a

funcionar como um elo direto entre a InstituicAo de Ensino e a Comunidade



65

Académica (docentes, discentes e corpo técnico-administrativo) e a comunidade em
gue se situa a Instituicdo. A Ouvidoria da FMC revela-se assim como um instrumento
importantissimo de participacdo dos seus clientes internos e externos, que podem
apresentar suas sugestées, criticas, solicitacdes, reclamacdes e elogios, propiciando
um constante feedback a Instituicdo no sentido de propiciar um aprimoramento
constante de seus servi¢os. Dentre as atribuicbes da Ouvidoria, a principal € a de
receber as manifestacbes de docentes e Funcionarios técnico-administrativos,
discentes e da comunidade externa, encaminhando-as aos setores responsaveis da
IES para conhecimento e providéncias, quando necessario.
A Ouvidoria da FMC conta com 0s seguintes canais de comunicacgao:

v Internet: acesso pelo site www.fmc.br, no link “ouvidoria” para registro de
ocorréncia,

v Caixa de Sugestdes: afixadas em areas publicas da FMC e do Centro de
Saude Escola de Custodopolis (CSEC);

v Pelo telefone: (22) 2101- 2929 Ramal 2934, sendo o contato transferido
diretamente para o Ouvidor que procedera ao atendimento;

v' Atendimento personalizado: através de contato pessoal com o Ouvidor, na
sala da Ouvidoria localizada no térreo do prédio da FMC, sendo os horarios
afixados no setor e informados no site.

v' Comunicacéao pelo correio: podem ser enviadas cartas, telegramas, e outros,
a serem encaminhados para a Ouvidoria da FMC no seguinte endereco:
Faculdade de Medicina de Campos, Rua Alberto Torres, 271 - Centro,
Campos dos Goytacazes - RJ, CEP 28.035.581.

O processo de recebimento, processamento que inclui a apuracdo dos fatos,
dados e informacdes necessérias para elaboracdo e envio da resposta ao usuario

ocorre em um prazo de até 48h.

Em 2018 foram recebidas 357 ocorréncias, com percentual distribuido de

acordo com o seu tipo:
v 223 reclamacdes (63%);

v’ 48 sugestdes (13%);

v' 42 dendncias (42%);
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v 33 elogios (9%);

v' 12 informacdes (3%)

Quanto aos canais utilizados, 85% foram as caixas de sugestdes espalhadas
pelo prédio da FMC e CSE; 13% online pelo link da Ouvidoria no site da FMC e; 2%
presencialmente na sala da ouvidoria, localizada no 1° andar do prédio da FMC.

Das 357 ocorréncias recebidas em 2018, 319 foram de alunos, o que
corresponde a 89% do total de demandas.

A Ouvidoria continua seu trabalho de escuta atenta e responsavel, com o
intuito de melhorar cada vez mais as relacfes profissionais existentes nos espacos
da Faculdade de Medicina de Campos.

A Ouvidoria é conhecida pelos discentes (Tabela 8) e os locais de recepcao
séo satisfatérios. Porém, o retorno das demandas e o atendimento do ouvidor sdo
passiveis de melhorias. Os técnicos administrativos e docentes estdo altamente

satisfeitos com o setor.

Tabela 8 — Grau de satisfacdo dos diferentes seguimentos quanto ao setor Ouvidoria

. Técnicos
Iltem Discentes Docentes o .
administrativos

Locais de recepcao das solicitagBes Satisfeitos NA* NA*
(caixas de sugestdes)
Retorno das demandas Regularmente NA* NA*

satisfeitos
Atendimento do ouvidor Regularmente

satisfeitos
Ouvidoria NA* Altamente Altamente satisfeitos

satisfeitos

*NA: questdo ndo aplicada

Potencialidades da Dimenséao 4
e A Ouvidoria ofereceu novos meios de comunicagcdo para encaminhamento
de sugestdes, reclamacodes e elogios e também cuidou para agilizacdo das
respostas, diminuindo o tempo de resposta.
e A Assessoria de Comunicacado tem promovido acdes efetivas de modo a
melhorar a comunicacao interna entre Diregdo Geral, docentes, discentes e

comunidade externa.
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Fragilidades da Dimenséo 4
¢ Necessidade de melhorar a avaliacdo dos usuarios quanto ao retorno das
demandas pela Ouvidoria.

3.3.3 DIMENSAO 9 - Politica de Atendimento aos Estudantes

A FMC adota uma politica permanente e afirmativa de atendimento e apoio
aos discentes, conduzida pela Direcdo Geral e pelos Coordenadores de Curso,
docentes e corpo técnico-administrativo sempre que sao solicitados. Nesse sentido,
desenvolve vérias acdes, destacando-se:

v" Integracao académica e Semana de Recepg¢édo Solidaria - A FMC realiza, no
inicio de cada ano letivo, recep¢do aos calouros, visando o acolhimento
especial aos novos discentes, ingressantes por processo seletivo ou por
transferéncia, viabilizando sua integracdo ao meio académico. Nesse
processo de integracdo, sdo apresentados a instituicdo e o Curso para os
ingressantes, fornecendo-lhes todas as informacdes necesséarias sobre a
organizacdo e procedimentos da IES, bem como do Curso. Na Semana de
Recepcdo Solidaria pratica-se os valores éticos, a solidariedade e o respeito,
bem como séo estimuladas acdes sociais diversas como doagao de sangue;
visita a asilos (com doac¢Bes voluntarias) e ofertado Curso de Primeiros
Socorros. Sao também realizadas visitas guiadas aos setores da IES, ao
Museu da FMC e aos campos de pratica dos cursos, bem como sao
proporcionadas palestras;

v' Atendimento pela coordenacédo - As Coordenacgdes de Curso disponibilizam
horario especifico para atendimento aos discentes, tanto no que se refere as
suas necessidades académicas individuais como de grupos ou turmas.
Realiza, ainda, reunides periddicas com os representantes de turma a fim de
dirimir davidas ou atender demandas relativas ao desenvolvimento dos
Cursos, atuacao dos docentes e funcionamento técnico administrativo;

v/ Monitoria - Trata-se de investimento nas potencialidades dos discentes,

através do estimulo a canalizacéo desse diferencial em monitorias de ensino
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nos diferentes Componentes Curriculares, com o objetivo de auxiliar e
orientar os estudantes particularmente aqueles que apresentem eventuais
dificuldades. As monitorias seguem regulamentacéo prépria com oferta de
bolsas segundo a disponibilidade da IES;
Estratégias de inclusdo - A IES adota estratégias de inclusdo dos discentes
com necessidades educacionais especiais, como a adequacdo do espaco
fisico, com elevadores, construcdo de rampas, nivelamento de passeios,
sanitarios adaptados, funcionario para auxilio de estudos em diferentes
situacBes de acesso. As construcdes prediais foram adequadas para atender
tais necessidades. A FMC também oferece 0s recursos necessarios
requeridos aos estudantes portadores de deficiéncia auditiva, com o ensino
de LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais, oferecido como componente
optativo durante os Cursos;
Sistema de Atendimento ao Estudante (SAE) — Entre as principais
preocupacdes do setor destacam-se medidas para reducdo da evasao,
avaliacdo da situacdo de permanéncia dos discentes na FMC, o
acompanhamento do processo dos discentes que tém ingressos especiais.
Desse modo, seu principal objetivo é orientar preventivamente o discente
para a adequacdo das suas condicOes efetivas de salde as exigéncias
académicas; e a melhor utilizacdo de seus recursos e potencialidades. Este
servico € ligado as Coordenacdes de Curso e, a partir de 2017, por iniciativa
da Direcdo Geral passou a ser constituido por uma Coordenadora,
Psicélogo, Médico Psiquiatra, Pedagogo (Coordenador) e Assistente Social,
visando promover um bem-estar biopsicossocial a seus discentes.
Em 2018, o SAE realizou um total de 285 atendimentos ao discente, sendo
245 aos estudantes do Curso de Graduacdo em Medicina e 40 aos
estudantes do Curso de Graduacdo em Farmécia. Além desses, 5
funcionarios técnicos administrativos da instituicdo foram atendidos. As
atividades desenvolvidas pelo SAE, no ano de 2018 incluem:
« Organizacédo e execuc¢do da Recepcédo Solidaria, a recep¢do aos calouros
dos cursos de Graduagao da FMC;
o Participacdo aos Conselhos de Classe do Curso de Graduacdo em

Farmacia, e do Curso de Graduacédo em Medicina;
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e Reuni@do com os integrantes do DALS, SUPEM, e representantes de
turma para buscar parcerias, trocas e melhorias para o setor;

« Aplicacdo da Pesquisa sobre Estilo de Vida (instrumento de investigacao
e intervencdo cientifica e fonte coletora de dados e fatos econdmicos,
sociais, educacionais, de saude e de sociabilidade do sujeito) e execuc¢ao
das entrevistas individuais em todos os estudantes ingressantes no Curso
de Graduacdo em Medicina e os estudantes do Curso de Graduacdo em
Farmacia, ingressantes no ano de 2018, favorecendo assim com
informacdes para acdes de promocao e prevengdo em saude.

e Realizacdo da Campanha do Setembro Amarelo, més que foi realizado
incentivo para a troca da foto do perfil do Facebook dos estudantes da
instituicdo, por uma com o avatar da Campanha, e a realizagéo do evento
Saude mental do estudante de medicina.

O servico oferecido pelo SAE foi bem avaliado pelos seguimentos discente e

docente (Tabela 9).

Tabela 9 — Grau de satisfacdo dos seguimentos discente e docente quanto ao setor SAE

Item Discente Docente

SAE Satisfeitos Altamente satisfeitos

O SAE realiza um trabalho preventivo e vem atuando junto aos discentes para
gue nao interrompam seus estudos em razao de problemas pessoais ou outros
intervenientes no processo de aprendizagem e producdo académica, buscando
orientar o discente para que possa minimizar seu fracasso escolar em
consequéncia de alto grau de ansiedade e tensdo, atenuar ou evitar crises
emocionais e/ou eclosdo de doengas mentais, aléem de contribuir com reflexdes
que busquem agilizar com o discente processos de recursos pessoais para a
solucdo de problemas proprios ou de colegas e ainda para que 0 mesmo
mobilize recursos pessoais durante o seu desenvolvimento no processo de

aprendizagem e pleno uso das proprias capacidades.

v Programa de Bolsas: Monitoria, Pesquisa e Social;
v' Programa de Financiamento Social (FIES): A IES possui, atualmente 52

estudantes nesta condi¢&o;
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v Intercambio - A FMC estimula e valoriza a participacdo de discentes em
programas de intercambios nacionais e internacionais. A Coordenacao Geral
de Estdgios da Faculdade de Medicina de Campos possui para este fim
regulamento préprio para estudantes dos Curso de Graduacado em Medicina
e Farmacia, tomando como base a Lei Federal n® 11.788 de 25/09/08 e as
Diretrizes Curriculares (DCN) dos respectivos Cursos, seguindo as normas
estabelecidas. No periodo de 2015 a 2018, 20 (vinte) estudantes realizaram
atividades em outros paises: 04 no México, 01 na Tunisia, 06 na lItalia, 03
em Portugal, 02 na Russia, 01 na Austria, 02 no Egito e 01 na Polénia. No
mesmo periodo 16 estudantes realizaram atividades em outros Estados do
Brasil: Parand, Sao Paulo, Bahia, Espirito Santo, Goiads, Minas Gerais e Rio
Grande do Sul. Os estagios internacionais, realizados por estudantes da
FMC nos ultimos anos estdo vinculados a CLEV - Coordenacéo Local de
Estagios e Vivéncias.

v' Curso de Nivelamento - A FMC oferece aos ingressantes do Curso de
Graduacao em Farmacia o Curso de Nivelamento que € opcional de modo a
contribuir com a retomada de conteudo do ensino médio, principalmente nas
areas de quimica, matematica e fisica visando a isonomia de sucesso para

os integrantes de seu quadro discente.

Além da politica de participacéo dos discentes em atividades extracurriculares
mantém acbes de liberacdo dos mesmos para estagios em escolas nacionais e
internacionais fomentando o intercambio cultural. S&o ofertados ainda canais de
comunicacao via e-mail e redes sociais para que os discentes possam expor suas
duvidas ideias, sugestdes que séo respondidas em tempo real.

A FMC apoiou as atividades académicas organizadas pelo Diretorio
Académico Luiz Sobral (DALS) tais como os projetos Canja, Baile dos Calouros e o
InterMed. Essas atividades tem o objetivo de promover a integracéo entre discentes
de diferentes periodos e cursos da FMC e de outras instituicées de ensino. Além dos

eventos promovidos em parceria com o DALS.

Potencialidades da dimenséo 9
Disponibilidade de canais e estratégias diversas para integracdo e adaptacéo

dos discentes em suas multiplas e complexas demandas e necessidades.
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Fragilidades da dimenséao 9
Resisténcia por parte do discente para procurar espontaneamente o SAE,
dificultando a implementacdo de estratégias para evitar evasdo, seja pelo baixo

rendimento ou por limitacdes financeiras.

3.4. Eixo 4. Politicas de Gestao
3.4.1. DIMENSAO 5 - As Politicas de Pessoal, de Carreiras do Corpo
Docente e Corpo Técnico Administrativo, seu Aperfeicoamento, seu

Desenvolvimento Profissional e suas Condi¢gdes de Trabalho

O corpo docente em atuacdo nos Cursos de Graduacdo da FMC, no ano de
2018, €& composto por 20.42% de Doutores, 45.88% de mestres e 33.80
especialistas.

Os docentes séo contratados de acordo com as normas da Consolidagao das
Leis do Trabalho e seu regime de trabalho € disciplinado pelo mantenedor,
obedecida a legislacao vigente.

As atribuicdes, direitos e deveres do corpo docente da FMC séo regulados
pelo disposto no Plano de Cargos e Carreira Superior e no Regimento da IES.
Destaca-se que novo PCCS estad em construcao.

A Direcao Geral, em 2017, nomeou uma Comissao de Progressdo Funcional
para elaborar a proposta de Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) da FMC,
além de acompanhar a sua execucgéo. Durante o ano de 2018 a Comisséo se reuniu
mensalmente e elaborou uma proposta preliminar para o PCCS para os docentes
que seréd discutida com a Direcdo Geral e realizado ainda um estudo de viabilidade
financeira e 0 modo de sua implementacdo. Pretende-se que esse seja um dos
instrumentos para valorizagdo do seu corpo funcional, além de outras a¢cdes como a
capacitacao e o aperfeicoamento pedagogico dos docentes como as areas de maior
atencao e de impacto significativo na politica para os Recursos Humanos.

A politica de qualificagdo dos docentes estd inserida no PCCS, que se
encontra em fase de discussdo e reavaliacdo pela FMC e pela Associacdo dos
Docentes da FMC (ADOMEC).
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A capacitacdo dos docentes da IES € oferecida por meio de cursos que
ocorrem no horario de trabalho por meio de dispensa de modo a facilitar a
participacdo integral do quadro de profissionais. Na medida do possivel, além da
remuneracao pelo trabalho como docente, a IES tem bonificado com hora docente
agueles que participam de atividades académicas tais como Sessdo Tutorial e com
gratificacdo os membros dos Nucleos da IES, como NAPED/NAP e NDE.

Os docentes séo contratados pela Mantenedora, segundo as leis trabalhistas,
observados os critérios e normas do Regimento da IES.

A admisséo de professor é feita mediante Processo Seletivo, organizado por
comissao indicada pela Direcdo Geral e pela Direcdo Académica da IES. Os critérios
para organizacdo do Processo Seletivo, em regulamento proprio organizado pela
Direcdo Académica.

O corpo técnico administrativo do FMC é constituido de todos os funcionarios
responsaveis por servigos na area técnica, administrativa e de apoio, necessarios ao
bom funcionamento da Institui¢ao.

A forma de contratacédo é feita de acordo com as normas estabelecidas na
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT, e seu regime de trabalho e atribuicbes
sdo definidas pelo mantenedor em consonancia com o Plano de Cargos e Carreira
vigente.

A politica de qualificacdo do corpo Técnico-administrativo é contemplada pela
FMC e abrange desde o ingresso do profissional na Instituicdo, estendendo-se ao
longo de sua vida funcional, num processo gradativo que propicia a aprendizagem e
a ampliacdo dos conhecimentos, habilidades e atitudes para o pleno exercicio
profissional exigido, por seu cargo ou funcdo, dentro de uma Instituicdo de Ensino
Superior.

A progressdo de cargos tem sido estimulada por meio de um indice de
acrescimo salarial sobre o salario base para os funcionarios integrantes do quadro
de carreira, desde que obtenham uma meédia minima de 70 pontos em avaliacao de
desempenho anual e, conforme legislagdo em vigor, em alternancia com o aumento
por tempo de atividade (triénio). Em 2018, os funcionarios puderam optar pela
escolha dos beneficios: Ticket Alimentacao ou Auxilio Educacéao.

Os funcionarios da area administrativa participaram em 2018 do “XV

Seminario SIPAT (Semana Interna de Prevencgao de Acidentes de Trabalho)”, que
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ocorreu de 9 a 10 de julho. Foram quatro palestras realizadas, Saude do
Trabalhador com o Dr. Luiz Clovis Parente, Danos Auditivos com a Dr® Marta
Verdnica, Yogaterapia com o professor Victor Hugo e Combate a incéndios com
Juarez Dutra Mota, pres. da ABMNNF. Como medidas para incentivo da
profissionalizacdo dos funcionarios, a IES disponibiliza cursos no horario de trabalho

e dispensa os funcionarios para esse fim.
A FMC tem o total de 115 técnicos administrativos que estdo divididos em
vinte e cinco setores distintos, contratados para diferentes cargos de acordo com o

perfil (auxiliar, assistente, coordenador e gerente) (Tabela 10).

Tabela 10 — Perfil dos seguimentos docente e técnico administrativo

ltem Docente Técnico administrativo
Tempo de docéncia 14% (0-5 anos), 11% (6-10 anos) 60% (0-5 anos), 22% (6 a 10
e 75% (>10 anos) anos) e 18% (> 10 anos)
Regime de trabalho 54% é horista, 42% é parcial e NA*
3% é integral
Atua na gestao, planejamentoe  41% sim, 59% néo NA*
avaliacdo da FMC
Faz parte de comisséao, conselho, 46% sim, 54% nao 32% sim, 68% nao

outros

*NA: questdo nao aplicada

A Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA) tem como principais
objetivos a prevencéo de acidentes do trabalho, a melhoria continua dos ambientes
laborais e a busca pela qualidade de vida dos servidores, técnicos administrativos e
de toda comunidade da FMC. Anualmente, sdo oferecidos cursos e palestras para
os funcionarios da IES como modo de prevencédo e atualizacdo nos conteudos sobre

prevencao de acidentes.

Potencialidades da Dimenséao 5
e Fornecimento de Ticket Alimentacdo ou Auxilio Educacdo para o0s
administrativos;
¢ Incentivos para a formacéo do docente por meio da estratificacao prevista no
PCCS;

¢ Incentivo a producéo cientifica por meio de bonificacao.
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Fragilidades da Dimenséo 5

e O novo projeto de plano de cargos e salarios do docente ainda nao foi
implantado;

e Maior estimulo aos docentes para que estes se qualifiguem com cursos

stricto sensu.

3.4.2. DIMENSAO 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituicéo,
Especialmente o Funcionamento e a Representatividade dos Colegiados, sua
Independéncia e Autonomia na Relagdo com a Mantenedora, e a Participacao
dos Segmentos da Comunidade Universitaria nos Processos Decisorios

O Regimento da FMC, revisto em 2018, teve sua a estrutura organizacional-
administrativa (Figura 4) aprovada com a seguinte constituicao:

I.  Conselho Superior — CONSUP (Diretor, Vice-Diretor, Diretor Académico,
Representante da Entidade Mantenedora, Coordenadores, Representantes
dos: Docentes, Discentes, ADOMEC, Técnico Administrativos e AFAMEC,
Diretor Superintendente do Hospital Escola Alvaro Alvim);

II. Direcao Geral (Diretor e Vice-Diretor);

lll. Diretoria Académica (Diretor Académico);

IV. Conselho Diretor (Diretores Geral e Académico, Vice-Diretor, Coordenacdes
de Cursos de Graduacao, de Estagio, de Pos-graduacéo, de Extensao e de
Pesquisa);

V. Colegiados de Cursos de Graduacdo (Coordenadores dos Cursos,
Representantes do NDE, dos Corpos Docente e Discente);

VI. Nucleo Docente Estruturante — NDE (Membros dos corpos docentes dos
respectivos Cursos de Graduacgao);

VII. Coordenacdes de Cursos de Graduacao;

VIIl. Coordenacgéo de Pés — Graduacao;

IX. Coordenacédo de Extensao;

X. Coordenacao de Pesquisa,;

Xl. Coordenacao Geral de Estagio;

Xll.  Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA);

XIll.  Setores de Apoio (Biblioteca, Secretaria Académica, Laboratorios, Central de
Apoio Pedagdgico, Servico de Apoio ao Estudante, Setor Administrativo,

Setor de Informatica, Assessoria de Comunicacéo, Ouvidoria).



75

|m ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
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Figura 4. Organograma representativo da organizagao da entidade mantenedora e
seus segmentos. (Fonte: Aditamento do Plano de Desenvolvimento Institucional,
2019).

O Conselho Superior (CONSUP), 6rgao deliberativo, normativo e consultivo
da FMC, terd a seguinte composicdo: Diretor Geral (Presidente), Vice-Diretor,
Representante da Entidade Mantenedora, Coordenadores de Cursos de Graduacéo,
Coordenador Geral de Estagio, Coordenador de Pé6s-Graduacao, Coordenador de
Extensdo, Coordenador de Pesquisa, um Docente de cada Curso de Graduacéo e
um Representante da Associacdo dos Docentes da Faculdade de Medicina de
Campos (ADOMEC), todos com mandato de dois anos; um discente de cada curso
de Graduacdo; um Representante dos respectivos Diretérios Académicos; um
Representante da Secretaria Académica e um Representante da Associacdo dos
Funcionarios da FMC (AFAMEC).

O Diretor Geral e o Vice-Diretor sdo eleitos pela Comunidade Académica
sendo, segmentos: docentes (peso 70), técnicos (peso 15) e discentes (peso 15),
sob organizacdo do CONSUP, o qual encaminha os resultados para a Entidade
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Mantenedora (FBPN), para mandato de quatro anos. Em 2017, ocorreu nova elei¢ao
e a chapa vencedora foi a do Dr. Edilbert Pellegrini Nahn Janior (Diretor) e Dr. Luiz
Clovis Parente Soares (Vice-Diretor).

As atribuigdes do Diretor Geral e do Vice-Diretor estdo Secao Il do Regimento
da FMC.

Entre as atribuicbes do Diretor Geral estd a indicacdo dos seguintes
seguimentos:

- Coordenador de Curso de graduacao (Secao 1V);

- Coordenador de Estagio (Secéao Xl);

- Coordenador de Pds-graduacéo (Secao VIII);

- Coordenador de Extensao (Secgao IX);

- Coordenador de Pesquisa (Secao X);

- Membros da Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA).

O Diretor Geral, o Vice-Diretor e os Coordenadores constituem o Conselho
Diretor (Segéo V).

Serdo descritos a seguir a composicao dos diferentes segmentos:

- Colegiados de Cursos de Graduacéo - presididos pelos Coordenadores dos
mesmos, com a participacado de representantes do NDE, docente e discente (secdo
V). Os Colegiados de Cursos sédo Orgaos de assessoramento e deliberagcdo em
matéria didatico pedagdgica e cientifica, no ambito dos Cursos, e suas atribuicdes
séo descritas do Art. 28° ao Art. 32 do Regimento da FMC.

- Ndcleo Docente Estruturante (NDE) - constituido de acordo com a
Resolucdo n° 01 da Comissdo Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior
(CONAES), 17 de junho de 2010. Na FMC, a representacédo no Curso de Graduacgéao
em Medicina é constituida por cinco membros do seguimento docente e o
Coordenador de Curso, enquanto que no Curso de Graduacdo em Farmacia é
constituida por quatro docentes e o Coordenador de Curso. Os membros do
seguimento docente sao eleitos pelo colegiado de curso.

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é presidido pelo Coordenador do
Curso, como membro efetivo, e responde pela criagdo, implantagéo e consolidacao
do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). E composto por docentes do corpo docente
do curso com lideranca académica e quesitos entendidos como importantes pela
Instituicdo, de acordo com a Resolucdo n° 01 da Comissédo Nacional de Avaliacéo de

Ensino Superior (CONAES) de 17 de junho de 2010, com finalidade de planejamento
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dos processos de ensino-aprendizagem e, principalmente, na reelaboracao,
implementacdo e atualizacdo anual do PPC. No ano de 2018, foram realizadas
reunides frequentes dos NDEs dos cursos a fim de estudar as novas resolugdes do
MEC e confrontar os PPCs a estas, bem como proceder as adequacdes
necessarias. Houve incentivo da administracdo da nossa IES para todas as
atividades propostas pelo Nucleo.

A visita da Comisséo de Avaliacdo do INEP/MEC, em 2016, para o Curso de
Graduagdo em Farmacia resultou no Conceito 4. A partir do Relatério Final emitido
pela referida Comisséo foram planejadas novas acoes, principalmente para superar
as fragilidades apontadas pelos avaliadores a fim de melhorar a IES. As principais
fragilidades apontadas e que foram trabalhadas ao longo do ano de 2017 e 2018
foram: necessidade do fortalecimento da CPA e implantacdo e uso da Plataforma
MOODLE, visando ampliar e intensificar a utilizacdo das TICs no processo ensino-
aprendizagem. Em 2018, ambas as metas - CPA e a utilizacdo de TICs - foram
alcancadas.

A FMC goza de autonomia didatico-cientifica e administrativa, controlando a
receita e 0os gastos com responsabilidade. Desse modo, a proposta orcamentéaria é
construida e administrada, apds sua aprovacdo pelo Conselho Superior. Em
seguida, € encaminhada para execucdo pela Fundacdo Benedito Pereira Nunes
(FBPN).

A FMC é dependente da entidade mantenedora quanto a manutencdo de
servicos e as decisbes de carater econémico financeiro, respeitadas as propostas
orcamentarias, realizadas e aprovadas pelos 6rgaos colegiados da IES e FBPN.

A FBPN, como mantenedora da FMC é responsavel pela mesma perante as
autoridades publicas e a comunidade, cabendo-lhe tomar as medidas necessarias
ao seu bom funcionamento, respeitados os limites da lei e do Regimento da IES,
também garantindo a liberdade académica dos corpos docente e discente e a
autoridade propria de seus 6rgaos deliberativos e executivos.

No ano de 2018, a Instituicdo publicou um novo Regimento da FMC e
divulgou o0 mesmo junto a comunidade académica. O conhecimento dos documentos
institucionais (Regimento da IES, PDI e organograma) estdo demonstrados na
Tabela 11.
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Tabela 11 — Conhecimento dos seguimentos docente e técnico administrativo em relacdo

aos documentos institucionais

Item

Docente

Técnico administrativo

Conhece o PDI?

Conhece o regimento da
FMC?

Conhece o organograma
da FMC?

72% Sim, 14% nao e 13%
parcialmente
NA*

NA*

52% Sim, 36% Nao e 12%
parcialmente
66% Sim, 20% Nao e 14%
parcialmente
66% Sim, 20% Nao e 14%
parcialmente

*NA: questdo nao aplicada

Potencialidades da dimenséao 6

O Regimento da IES, atualizado em 2018, contempla a FBPN como entidade

mantenedora, consolidando a autonomia académica da FMC.

Fragilidades da dimensé&o 6

Necessidade de uma maior divulgacdo dos documentos institucionais para 0s

seguimentos docente e técnico administrativo.

3.4.3. DIMENSAO 10 - Sustentabilidade Financeira, Tendo em Vista o

Significado Social da Continuidade dos Compromissos na Oferta da Educacéo

Superior.

A FBPN mantém a FMC, o CSEC e o HEAA com os recursos resultantes de

anuidade dos discentes. O apoio financeiro ao funcionamento do HEAA feito pela

FMC no pagamento em dia dos discentes, contribui com pessoal qualificado o que

representa um diferencial no atendimento a populagdo carente. O HEAA presta

servico ao SUS (80% do total), convénios e particulares (20%).

O ingresso na IES € por meio de processo seletivo isolado. A partir de

2016, foi criada uma Comissdao de Vestibular e realizada parceria com a

Coordenacédo de Selecdo Académica/UFF. Essas acdes trouxeram economia

financeira para FMC. O processo anteriormente era realizado pela CESGRANRIO.

No segundo semestre do ano de 2016, foi aprovado pelo MEC a ampliacao

do numero de vagas de 90 para 123 no Curso de Graduagdo em Medicina,

influenciando positivamente a sustentabilidade financeira da IES.



79

A Comissdo de Planejamento e Orgcamento vem contribuindo com o
desenvolvimento institucional, a partir de negociacbes e orientacbes na

elaboracao do planejamento orcamentério para o ano seguinte.

A FMC oferece Bolsas de Estudo Social de acordo com a Lei Federal da
Filantropia n°® 12.101/09, de 27 de novembro de 2009. A FMC, semestralmente, por
meio de uma Comissdo de Bolsas de Estudo Social publica um Edital para
inscrigBes visando a selecdo de discentes carentes de acordo com os critérios das
regras do PROUNI, como recomenda a lei de bolsas de filantropia, que estabelece
uma bolsa integral para cada nove pagantes, mais as bolsas parciais para alcancar a
proporcao de um discente bolsista para cada cinco pagantes.

As Politicas direcionadas a aplicacao de recursos para programas de ensino,
pesquisa e extensdo visam a criacdo de espaco fisico especifico para a Pos-
Graduacao e cursos de extensao.

No Centro de Saude Escola de Custodoépolis Dr. José Rodrigues Coura
(CSEC) e no Hospital Escola Alvaro Alvim (HEEAA) s&o realizados atendimentos
aos pacientes do SUS em diversas especialidades, como a salde mental. S&o
oferecidos ainda, a comunidade em geral, projetos de extensdo que visam contribuir

com o bem-estar da populacéo.

Potencialidades da dimensao 10

e Fortalecimento da Comisséo e Planejamento e Or¢camento.

Fragilidades da dimensé&o 10
¢ Necessidade de ampliacdo dos recursos para financiamento de bolsas

de estudo.

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica
3.5.1. DIMENSAO 7 - Infraestrutura Fisica, Especialmente a de Ensino e
de Pesquisa, Biblioteca, Recursos de Informacgé&o e Comunicacéao.
A Faculdade de Medicina de Campos situa-se como sede em um conjunto de
seis prédios, sendo quatro de dois andares e dois prédios de trés andares,

internamente interligados. Neste local, encontram-se, as Administracfes da FBPN e
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da FMC, assim como as salas de aula, os laboratorios e areas de convivéncia. No
segundo pavimento do prédio principal (de esquina) encontra-se a Sociedade
Fluminense de Medicina e Cirurgia (SBFMC), sociedade médica mais antiga do
Estado do Rio de Janeiro, local onde o sonho da criacdo da FMC foi iniciado e se
tornou uma realidade em 1967.

No prédio principal da FMC, o acesso é controlado por catracas eletronicas e
biometria para discentes, docentes e técnicos administrativo. Na recepcdo esti
disponibilizado um elevador panoramico para Sociedade Fluminense de Medicina e
Cirurgia (SFMC) e outro na area interna para acesso aos pavimentos superiores.
Existem duas areas de estacionamento que operam de 8 as 22h30. A instituicdo
conta com sistema de cameras nos espacos publicos (corredores, cantina e
estacionamento) como medida de seguranca. As escadas e corredores sdo amplos.
A éarea de produtos inflamaveis, a area de oxigénio e de bombas esta separada da
area de circulacdo do publico. Em 2018, um seguranca foi contratado para
resguardar a portaria da IES das 16 horas as 22h, de segunda a sexta-feira e
sabados, de 8 as 13h.

No que se refere ao atendimento educacional especializado, a FMC esta com
sua infraestrutura fisica adequada a legislacdo vigente quanto aos requisitos de
acessibilidade arquitetonica, possuindo rampas de acesso, elevador, banheiros
adaptados e sinalizacdo tétil, inclusive de piso, possibilitando o acesso pleno de
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. Disponibiliza, ainda, teclados
especiais e fones de ouvido para deficientes visuais, possibilitando acesso aos
recursos da tecnologia da informacé&o e comunicagao.

Com relacéo as questdes de infraestrutura fisica, académica e administrativa
estas sdo encaminhadas para a Direcdo Geral para a tomada de providéncias e
acompanhadas pela Coordenagdo de Graduagdo do Curso. A satisfacdo dos
diferentes seguimentos quanto a infraestrutura da FMC esta disposta na Tabela 12.
Verifica-se que os discentes estdo satisfeitos com o “Acesso fisico”, “Qualidade do
ensino” e “Manutengcdo e conservagcao das instalacbes fisicas” e altamente
satisfeitos “Servico de limpeza”. Enquanto que os docentes estdo altamente
satisfeitos com todos o0s quesitos considerados para esse item, exceto para o
“‘Acesso a Internet’, na qual apresentam-se como regularmente satisfeitos. Os
discentes e técnicos administrativos estao regularmente satisfeitos com o “espaco de

convivéncia”. Outros quesitos foram apresentados pelos discentes como
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regularmente satisfeitos: “estrutura fisica”, “seguranca”, “Acessibilidade as pessoas

portadoras de necessidades especiais”,

” o«

Acesso a Internet” e “Portal do Aluno”.

Tabela 12 — Grau de satisfacdo dos diferentes seguimentos quanto a infraestrutura da IES

. Técnicos
Iltem Discente L .
Docentes administrativos
Acesso fisico Satisfeitos NA* NA*
Estrutura fisica Regularmente satisfeitos NA* NA*
*
Qualidade do ensino Satisfeitos A't?‘me.me NA
satisfeitos
. . o Altamente
Servigo de limpeza Altamente satisfeitos satisfeitos Altamente satisfeitos
Seguranca Regularmente satisfeitos Altamente
& 9 satisfeitos Altamente satisfeitos
Acessibilidade as pessoas
; o Altamente
portadoras de necessidades Regularmente satisfeitos L
. satisfeitos e
especiais Satisfeitos
Espaco de convivéncia Regularmente satisfeitos Altqme_nte Regularmente satisfeitos
satisfeitos
Manutencédo e conservacgao . Altamente
: e Satisfeitos L L
das instalac6es fisicas satisfeitos Altamente satisfeitos
Acesso a internet na FMC o Regularmente NA*
: Regularmente satisfeitos AP
(wireless) satisfeitos
Portal do Aluno Regularmente satisfeitos  Satisfeitos NA*

*NA: questdo nao aplicada

De acordo com a previsdo do PDI, a sala dos professores foi reformada e
equipada com novas poltronas, mesa de reunido, geladeira, TV com Chromecast
instalado, computadores, impressora, climatizacdo do ambiente e banheiro. O
Laboratério Multidisciplinar de Microscopia também foi reformado, novos
microscépios, monitores digitais, bancada e piso foram adquiridos para dinamizar as
aulas. O Laboratorio Multidisciplinar de Anatomia foi reformado e climatizado. O
Laboratério Multidisciplinar de Informatica | reformado, com cabeamento de todos os
computadores e aquisi¢cao de novos 10 computadores comuns, um computador com
teclado para acessibilidade de deficientes visuais e equipamento Datashow para as
aulas. No ano de 2018 foi inaugurado o Laboratério Multidisciplinar de Informatica I,
que é climatizado e possui 12 computadores e equipamento Datashow para as
aulas. Esses dois novos laboratérios multidisciplinares modernos, contribuiram para

0 maior grau de satisfacéo pelos discentes (Tabela 13).
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Tabela 13 — Grau de satisfacdo dos diferentes seguimentos quanto aos Laboratdrios

Multidisciplinares de Informatica e Suporte/manutencao

Item Discentes Docentes Tecnicos
administrativos
Acesso a internet na FMC (wireless) Regularmente NA* NA*
satisfeitos
Atendimento no laboratério de Satisfeitos NA* NA*
informatica
Disponibilidade de computadores Satisfeitos NA* NA*
Qualidade dos computadores Satisfeitos NA* NA*
Estrutura fisica Satisfeitos NA* NA*
Climatizacéo Altamente NA* NA*
satisfeitos
Acessibilidade as pessoas portadoras  Regularmente NA* NA*
de necessidades especiais satisfeitos
Informatica (suporte e manutengé&o) NA* NA* Altamente satisfeitos
Laboratério Multidisciplinar de NA* Altamente NA*
informética l e Il satisfeitos

*NA: questdo ndo aplicada

A FMC disponibiliza ao Curso 14 salas de aula, 01 centro de estudos, 03 salas
para sessodes tutoriais (ST), 02 anfiteatros e 4 auditérios. Além das instalacdes
internas, sdo utilizados espacos do HEAA, CSEC (vinculados a FMC) e das
instituicbes conveniadas (Hospital Plantadores de Cana - HPC, Sociedade
Portuguesa de Beneficéncia de Campos — SPBC, Santa Casa de Misericordia de
Campos - SCMC). Estdo em construcdo 06 (seis) novas salas de aula. Todos esses
espacos sao refrigerados, com recursos necessarios e em numero adequado as
atividades do Curso. Além dessas, ha 03 (trés) salas para sessdes tutoriais com a
seguinte capacidade: Sala ST 01 com capacidade para 12 lugares, Sala ST 02 com
capacidade para 14 lugares e Sala ST 03 com capacidade para 20 lugares.

Além das salas de aula e de atividades integradoras, outros espacos também
sao utilizados para atividades académicas como:

¢ Anfiteatro, com capacidade de 246 lugares;

e Anfiteatro Honor Sobral, localizado na HEAA, com capacidade de 140

lugares;

e Anfiteatro da Sociedade Fluminense de Medicina e Cirurgia, localizado na

FMC com capacidade de 120 lugares;
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e Auditério | localizado na HEAA, com capacidade de 45 lugares;

e Centro de Estudos, localizado na CSEC com capacidade de 30 lugares;
e Auditorio Térreo localizado no HPC com capacidade para 25 lugares;

e Auditorio do 2° andar do HPC com capacidade para 80 lugares;

e Mini auditério localizado no SPBC com capacidade para 40 lugares;

e Auditério SPBC com capacidade para 84 lugares;

e Centro de Estudos localizado na SCMC com capacidade para 30 lugares.

As associagfes internas existentes na FMC: ADOMEC (Associacao dos
Docentes da FMC), AFAMEC (Associacdo dos Funcionarios Administrativos da
FMC), DALS (Diretério Académico Luiz Sobral), Atlética, SUPEM (Sociedade
Universitaria de Pesquisa e Estudos Médicos) utilizam as instalacdes dos prédios da
FMC.

Durante a reforma, os espagos de convivéncia e lazer ficaram prejudicados.
Entretanto, a IES disponibilizou a area do foyer com micro-ondas, poltronas e
arborizacdo como um espaco disponivel para os interessados.

As Secretarias Académicas dos Cursos de Graduacdo em Medicina e
Farmacia sdo unificadas e trabalham com um sistema eletrénico de controle
académico.

A Biblioteca Luiz Augusto Nunes Teixeira, da FMC, esta no andar térreo do
prédio anexo ao principal, numa area fisica total de 390,08 m?, das quais 98,77 m?
para acervo e, 251,75 m? para os usuarios. No periodo de janeiro a dezembro de
2018, 65 titulos e 169 exemplares foram adquiridos. No ultimo ano, a Biblioteca
atendeu 30.095 discentes de graduacgdo, O discentes de poOs-graduacdo, 233
técnicos administrativos, 313 docentes, 84 residentes e 33 visitantes. Totalizando um
total de 10.321 empréstimos, 2.461 consultas internas foram realizadas e 11.614
consultas foram realizadas através do site, 10.377 devolugbes, 10.317 renovagoes,
303 reservas.

A biblioteca situa-se em de ambiente climatizado, iluminado, bem sinalizado,
com sala de estudo e duas salas de estudo com isolamento acustico, disponibilidade
de rede wireless (para usuarios desde que cadastradas no setor de informatica),
com funcionamento de segunda a sexta-feira, das 8 as 22 h, e aos sabados das 8 as
12 h, além de sistema de seguranca do fluxo de usuarios dentro do espaco interno
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da biblioteca por meio de cameras de circuito interno. Dispde de sistema de arquivo
da colecdo de periddicos com arquivos deslizantes, ampliando a capacidade do
acervo, mas ja em fase de nova demanda.

O acervo de livros e folhetos estad atualizado, organizado pelo sistema de
classificagcdo Dewey Decimal Classification 22, catalogado pelo codigo AACR2 Anglo
American CataloguingRules e é constituido de 3.954 titulos, 12.067 exemplares e
183 de titulos de periodicos cientificos impressos, nacionais e internacionais,
indicados pelas bibliografias basicas e complementares dos diversos componentes
curriculares e sugeridos pelos usuarios, além de outros documentos como: teses,
dissertacbes, CDs, DVDs, etc. A assinatura da maior biblioteca médica digital, a
base de dados de livros e peridédicos eletrbnicos internacionais e nacionais
“ClinicalKey”, contendo mais de 1000 e-books e 600 titulos de periodicos
internacionais, todos a disposicado dos usuarios da biblioteca. O catadlogo do acervo
estd disponibilizado na home page da biblioteca, sendo que esta em fase de
atualizacdo para oferecer uma interface mais amigavel para a consulta:

http://www.biblioteca.fmc.br.

A Biblioteca participa e coopera com redes corporativas de informacfes: Rede
BVS/BIREME (Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacédo em Ciéncias da
Saude), CBIES — Grupo de Compartilhamento entre Bibliotecas do Ensino Superior
do RJ, COMUT (Comutacdo bibliografica), Rede ICAP do Sistema Pergamum,
RAEM - Rede de Apoio a Educacdo Médica, Rede Compartilhada do Sistema
Pergamum, Catalogo Coletivo Nacional de publicac6es seriadas do IBICT (Instituto
Brasileiro de Informacgédo em Ciéncia e Tecnologia).

A gestédo da Biblioteca trabalha em interacdo com a Direcdo Geral da FMC,
com o NDE — Nucleo Docente Estruturantes, em cooperacdo com as Coordenacoes
de Cursos, com os professores, de modo a auxiliar, discutir e chegar a decisdes
rapidas e eficientes na atualizacdo e disseminacdo das bibliografias dos diversos
componentes curriculares, cadastramento, controle e incentivo da pesquisa na base
de dados “ClinicalKey”, para todos os docentes e discentes da Faculdade de
Medicina de Campos, do Hospital Escola Alvaro Alvim (HEAA) e do Centro de Satde
Escola Custodépolis (CSEC).

Quanto a biblioteca, todos os itens foram bem avaliados (Tabela 14).


http://www.biblioteca.fmc.br/
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Tabela 14 — Grau de satisfacdo dos diferentes seguimentos quanto a biblioteca

~ Técnicos
Item Interpretacao Docentes L .
administrativos
Atendimento da Biblioteca A”"?‘me.”te Altame_nte Altame_nte
satisfeitos satisfeitos satisfeitos
Disponibilidade de titulos no acervo Satisfeitos Altame_nte Altame_nte
satisfeitos satisfeitos
Acustica Satisfeitos NA* NA*
Estrutura fisica (area) Satisfeitos NA* NA*
. . . Altamente NA* NA*
Climatizacéo P
satisfeitos
Acesso virtual a Biblioteca Satisfeitos A't"?‘me.me Altame_nte
satisfeitos satisfeitos
*
Clinicalkey Satisfeitos Satisfeitos NA

*NA: questdo n&o aplicada

A FMC conta com a estrutura do Hospital Escola Alvaro Alvim, dispondo de
102 leitos, 5 centros cirurgicos, 2 UTIls com 15 leitos no total, 36 salas de consultas.
As especialidades atendidas no Hospital Escola Alvaro Alvim sdo: Angiologia,
Bucomaxilo, Cardio Pediatria, Cardiologia, Cirurgia de Figado, Cirurgia Geral,
Cirurgia Plastica, Cirurgia Toracica, Cirurgia Oncologica, Clinica Médica,
Dermatologia, Endocrinologia, Fisioterapia, = Gastroenterologia,  Geriatria,
Ginecologia, Hematologia, Mastologia, Neurocirurgia, Neurologia, Neurologia Infantil,
Nutricdo, Oftalmologia, Ortopedia, Otorrinolaringologia, Oncologia, Pediatria,
Proctologia, Psicologia, Psiquiatria, Reproducdo Humana, Reumatologia e Urologia.

Um outro ambiente de ensino, pesquisa e extensao € o Centro de Saude

Escola de Custoddpolis Dr. José Rodrigues Coura (CSEC), integrado a Estratégia

Saude da Familia da Secretaria Municipal de Salude — SUS e, na area de Atencao
Hospitalar, além desses a FMC possui convénios com o Hospital dos Plantadores de
Cana, com a Sociedade Portuguesa de Beneficéncia de Campos, Hospital Ferreira
Machado, Santa Casa de Misericordia de Campos e Hospital Geral de Guarus, todos
nesta cidade descritos a seguir.

O Hospital dos Plantadores de Cana dispde de 211 leitos, 02 Centros
Cirargicos, Servicos de Obstetricia de Alto Risco, Pediatria, Cirurgia, Ginecologia,
Clinica Médica e Especialidades.

A Sociedade Portuguesa de Beneficéncia de Campos, de 222 leitos, 28
Unidades de Terapia Intensiva para Adultos, 8 Unidades de Terapia Intensiva
Neonatal, Servicos de Clinicas Médica, Cirurgica, Ginecoldgica, Obstétrica de baixo

risco, Ortopedia e outras especialidades.


http://www.fmc.br/custodopolis.pdf
http://www.fmc.br/custodopolis.pdf
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No Hospital Ferreira Machado sdo 205 leitos, 06 Salas de Cirurgia, 08 leitos
de Neurocirurgia, 02 Unidades de Terapia Intensiva (adulto e pediatrica),
Hemocentro Regional, Referéncia nivel 03 do Ministério da Saude para urgéncia e
emergéncia em trauma, Clinica Cirargica, Pediatria, Doencas Infecciosas e
Parasitarias, Traumato-ortopedia e outras especialidades.

Na Santa Casa de Misericordia de Campos, sdo 334 leitos entre SUS,
particular e convénios, 07 salas de cirurgia, 40 leitos na UTI, Clinica Médica, Clinica
Cirargica, Hemodinamica, Cirurgia Cardiaca, Fisioterapia, Endoscopia Digestiva,
Servicos de radiologia e outras especialidades.

A Farmacia Escola Wilson Paes, instalada no Hospital Escola Alvaro Alvim,
continuou exercendo o seu papel importante na formacao de académicos do Curso
de Graduacdo em Farmacia, inserindo-os na prética profissional. Os discentes do
primeiro ao ultimo periodo tém acesso a estagios e pesquisa cientifica nesse setor,
bem como o acompanhamento de pacientes em tratamentos complexos com

medicamentos de alto-custo e/ou bioldgicos.

Potencialidades da dimenséao 7
e Maior agilidade de atendimento dos setores, ampliacdo da integracéo

académica e administrativa entre 0S cursos;

Ampliagéo e reforma de salas de aula;

Melhoria da acessibilidade com a manutencao do piso tatil e sinalizacéo;

Reforma da sala dos professores;

Reforma do Laboratorio Multidisciplinar de Anatomia | e sua climatizacéo;

Reforma do Laboratério Multidisciplinar de Microscopia.

Fragilidades da dimenséo 7
¢ Necessidade de ampliagdo dos espacos fisicos;
¢ Necessidade de espacos de convivéncia;
¢ Necessidade de ampliacdo do numero de leitos disponiveis para permitir o
processo de ensino-aprendizagem;
e Necessidade de aquisicdo de novas pecgas para 0 anatomico. Existem
dificuldades para obtencdo de cadaver indigente e o alto custo de mesas

anatbmicas digitais.
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4. ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

A FMC é uma instituicdo Filantrépica e como tal concede bolsas em diferentes
modalidades para incentivar e viabilizar os discentes na realizagdo de cursos de
graduacdo, assim como participar de projetos que visem a promocéo da saude no
municipio.

A partir das reunides do Colegiado e de um Estatuto consolidado, a IES
envolve todo o corpo docente, discente e técnicos administrativos de forma
democrética para tomada de decisdes, estabelecendo direitos, deveres, além da
garantia da participacdo de seus membros, a partir de da representatividade de cada
um dos segmentos nos érgaos colegiados.

A autonomia académica da FMC é consolidada com o Regimento da IES,
(verséo 2016) que contempla a FBPN como entidade mantenedora. A IES consegue
dispor de canais e estratégias diversas para integracdo e adaptacdo dos discentes
em suas multiplas e complexas demandas e necessidades.

A Autoavaliacdo Institucional encaminhada pela CPA tem contribuido com a
gestdo da IES. As andlises estatisticas e avaliacdes diversas permitiram verificar que
a FMC tem alcancado varias metas propostas pelo PDI 2016-2020. Entre elas, o
fortalecimento da CPA, reestruturada nos ultimos anos, a partir de uma revisdo na
metodologia de andlise e apresentacdo dos dados de modo integralizados,
possibilitando uma visualizacdo mais objetiva da IES. A divulgacdo das atividades
realizadas pela CPA e das acbes implementadas pela IES decorrentes das
avaliacdes contribuiram ainda mais para o fortalecimento e visibilidade do setor no
ano de 2018.

As ultimas avaliagdes externas, sendo a mais recente a de recredenciamento
institucional, ocorrida em fevereiro de 2019, a FMC recebeu o conceito 4,
consolidam que as ac¢bes que vem sendo realizadas tem possibilitado o alcance das
metas propostas pelo PDI 2016-2020. Na graduacéo, o Curso de Graduacdo em
Medicina recebeu, em 2016, autorizacdo do MEC para aumentar o numero de vagas
com duas entradas anuais. Assim, em dezembro do mesmo ano ocorreu 0 primeiro
vestibular com o ingresso semestral. Esses fatos influenciaram positivamente a
sustentabilidade financeira da IES. O Curso de Graduagdo em Farmécia recebeu
renovacao de reconhecimento obtendo conceito 4, apos avaliacédo in loco do MEC e
o Curso de Graduacdo em Medicina recebeu a visita do MEC para renovacéo de

reconhecimento em 2017 tendo obtido conceito 3 (nota 3,5).
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O auxilio disponibilizado para os funcionarios administrativos como incentivo a
qualificacéo, seja com o fornecimento de Ticket alimentacdo ou auxilio educacao foi
uma outra meta alcancada prevista no PDI. A IES também incentiva a formacéo
docente, por meio da estratificagdo prevista no PCCS e a bonificagdo para producéo
cientifica, sejam artigos cientificos ou livros.

A Assessoria de Comunicacao tem se destacado a partir de sua atuacdo na
IES, contribuindo para alavancar a comunicagdo interna entre Diregcao
administrativa, docentes, discentes e comunidade externa. Do mesmo modo, o SAE,
com a assisténcia psicolégica e apoio ao educando e técnicos administrativos tem
participado ativamente com ac¢des na IES que merecem destaque.

A FMC enfrenta dificuldades que necessitam ser superadas, entre elas estao
a necessidade de aprimoramento no método de analise dos dados pela CPA, de
modo a ser mais agil.

Uma outra fragilidade da IES € a dificuldade econdmica que as instituicoes
conveniadas estdo passando relacionadas ao SUS. Essas dificuldades levaram o
HEAA e a Santa Casa (Hospital conveniado) a diminuicdo de oferta de leitos com
prejuizos nas aulas praticas dos discentes.

AcBes para divulgacdo e captacdo de discentes para 0s cursos de poés-
graduacéo lato sensu e o Curso de Graduacdo em Farméacia devem ser realizadas
pela IES. Assim como estudos para viabilidade para implantacdo de curso stricto
sensu. Entre as acBes necessarias para efetivacdo desse Ultimo, destaca-se a
importancia do incentivo a pesquisa discente e docente, assim como o0
fortalecimento da Coordenacdo de egressos, além da reformulacdo do plano de
cargos e salarios docente.

Em relagdo ao atendimento aos discentes da IES, a Ouvidoria avangou e
possibilitou a divulgacao de suas atividades.

A criagdo de uma Comissdo para acompanhamento de editais por agéncias
de fomento governamentais sdo sugeridas e visam apoiar a sustentabilidade de
projetos tanto da IES quanto do HEAA. Assim, a FMC abrira possibilidades para o
aumento de recursos que fomentem a pesquisa, bolsas de estudo e melhorias dos

espacos fisicos, culturais e esportivos.
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5. ACOES COM BASE NA ANALISE

As avaliagbes sistematicas dos segmentos docentes, discentes e
administrativos, sdo estimulos ao desenvolvimento institucional, ja que seu objetivo &
contribuir com a gestdo da FMC, para seu aprimoramento.

O reconhecimento da importancia de uma autoavaliacdo vem contribuindo e
motivando reformulagcbes na IES, que procura, apesar da dificuldade econdémica
atual em todo pais, inclusive em nosso municipio, promover agdes para melhorias.

A CPA instiga acbes permanentes, guiadas pela analise institucional. As
contribuicdes da Autoavalicdo Institucional foram importantes para gestdo da FMC

em diversas acodes institucionais.

5.1 Acdes institucionais

v' Aquisicao de scanner;

v" Aquisicao de 07 novos projetores multimidia assim distribuidos: 3 para salas
de aula, 2 para o Laboratério de Informética, 1 parao CSEC e 1 para o
Internato no HPC,;

v Aquisicao de 11 suportes para instalacao suspensa de datashow;

v Aquisicao de 02 aparelhos de TV para a Sala de Microscopia;

v" Aquisicao de 05 canetas laser point para as Salas de aulas;

v Aquisicao de 03 caixas de som para atender as necessidades das salas de
aulas;

v" Aquisicao de 02 microfones duplos para o Anfiteatro;

v Aquisicao de 04 telas de projecao retratil para as Salas de aulas;

v" Novo modelo do Curso de ADPI com a plataforma Moodle;

v' Melhora da acessibilidade nos diversos setores da FMC para melhor acesso
do cadeirante;

v" Reunido com Daniel da Campos Luz para melhorar a iluminacdo no entorno
da FMC,;

v’ Co-organizacgdo da Xl Semana Cientifica da FMC

v' Comemorac¢éao do Dia do Médico - SFMC

v Incentivo a participacdao da CPA nas reunides de Colegiado de Curso e
CONSUP - Conselho Superior da FMC
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Incentivo ao Ouvidor participar do Curso de Atualizacao e Recertificacdo de
Ouvidor no dia 25/05/2018 no Rio de Janeiro;

Incentivo ao Ouvidor participar do Curso de Seminario Inovacdes Lei
13460/2017, Curso da Escola de Contas e Gestdo — TCE, dia 25/10/2018,
no Rio de Janeiro;

A FMC firmou uma parceria com a Academia de Ginastica Sandro Moura
com objetivo de disponibilizar descontos no pacote total de exercicios para
professores e funcionarios da instituicdo e seus familiares;

Compra de reagentes para o laboratério de Bioquimica,;

Compra de pecas anatdmicas para o Laboratério de Anatomia;

Em outubro a FMC ficou mais bonita e humanizada com a execuc¢ao da 12
etapa do projeto de paisagismo para melhorar a area externa da Instituicéo;
Ampliacdo do horario da Cantina para melhor atender aos estudantes do
Curso de Graduacao em Farmacia;

Restruturacéo do Informativo Conexao Online;

Entrega de insumos ao Hospital dos Plantadores de Cana para melhoria dos
discentes do Curso de Graduacdo em Medicina - do componente curricular
de Obstetricia - Internato: 3 estetoscépios, 3 termdmetro digital, 3 oximetros
de pulso, 3 esfignomandémetros e 3 detectores fetais;

Entrega de um roupeiro de aco na Santa Casa de Misericordia de Campos,
para guardar os pertences dos docentes e discentes do componente
curricular Iniciacdo ao Exame Clinico;

Visita a fabrica de medicamentos Mylan em buscas de novas parcerias.
Associar-se a ABMES — Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino
Superior em 2018;

Inovou ao oferecer o Servico de Apoio ao Educando — SAE aos Residentes
do HEAA.

Recepcdo aos colégios para visita aos laboratorios, museu histérico e
demais dependéncias da FMC: Colégio Centro de Estudo PH, Salesiano
com apresentacdo dos Cursos de Graduacdo em Medicina e Farmécia;
Aquisicdo de um scanner para digitalizagdo de documentos institucionais, ou
seja, um arquivo digital em detrimento do arquivo fisico, em virtude de

economizar espacgo e melhor conservacgao — exigéncia do MEC;
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v' Participacdo no 56°. COBEM 2018: dos docentes: Prof. Edilbert Pellegrini,
Profé. Marcia Caldas, Prof? Clarissa Peixoto, Prof? Eliane Casimiro e da
discente Lhaylla Farhat;

v Aquisicao Tenda Promocional Inflavel pela FMC também conhecida Stand
Inflavel, que sera utilizada de forma estratégica como espaco diferenciado
para atrair a atencdo dos participantes dos eventos promocionais que a
instituicéo participa, como Feiras Profissionais;

v A FMC inaugurou no dia 30 de julho o seu mais novo Laboratério de
Informatica, localizado no segundo andar, com 12 maquinas novas e
modernas, o funcionamento sera de 22 a 62 feira, das 8h as 18h. A ceriménia
de inauguracéo contou com a presenca dos Diretores e Coordenadores da
FMC, do Presidente da FBPN, de colaboradores e de representantes do
Diretorio Académico;

v Incentivar a necessidade de participacdo mais efetiva dos docentes,
discentes e colaboradores da FMC na avaliacdo interna, por meio da
Comissao Propria de Avaliacdo — CPA,

v" A FMC inaugurou a nova Sala dos Professores, a cerimonia de inauguracao
contou com a presenca dos Diretores e Coordenadores da FMC, do
Presidente da FBPN, de colaboradores e de representantes do Diretério

Académico.

Acbes Académicas

v’ Dia 05/09/2018 — Conferéncia: “Sifilis: Entendendo a sua recrudescéncia”
com Prof. Edilbert Pellegrini Nahn Junior para o 3° periodo do Curso de
Graduacao em Medicina;

v’ Dia 28/09/2018 — Palestra: Prevencdo de DSTs para Surdos com o Prof.
Edilbert Pellegrini Nahn Junior para estudantes surdos do IFF Campos e
toda comunidade com deficiéncia auditiva com traducdo simultanea para a
Lingua Brasileira de Sinais — Libras com a participacdo do 5° periodo do

Curso de Graduacao de Medicina da FMC.

Acdes Estruturais e Fisicas

v Bancos do CSEC ver data;
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Compra de dispenseres e reservatorios para instalacdo de alcool em gel nos
ambulatorios do CSEC;

Colocacéo de data-show nos tetos, retirando do chéo das salas de aula da
FMC;

Aquisicdo de novos tapetes para entrada da FMC e biblioteca;

Adquiriu uma Tenda Inflavel (Stand Inflavel) como espaco diferenciado para
atrair atengdo de participantes em eventos promocionais ou Feiras
Profissionais;

Aquisicdo de catraca biométricas para controle de entrada e saida da
Instituicdo, em substituicdo a anterior que se tornaram dispendiosas;
Reforma do Laboratério de Informética com troca de mobiliario,
equipamentos de informatica, ar condicionado, reparos nas janelas com
troca dos vidros;

Reforma do Laboratorio Interdisciplinar de Microscopia — térreo: pintura,
luminarias novas, cadeiras, duas TVs, tela de projecdo, substituicdo do
sistema de audio e video;

Nova sala dos professores com mobilia nova, reforma geral do espaco:
instalacdo elétrica, gesso, paredes com massa e pintura, ar condicionado
novo;

Reforma da sala da Pés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo: mobilia nova,
reforma do assoalho, paredes com massa e pintura, papel de parede;
Ampliacdo da Biblioteca Dr. Luiz Augusto Nunes Teixeira: calculo com
orcamentista, arquiteto,

Projeto de incéndio e panico da Biblioteca Dr. Luiz Augusto Nunes Teixeira
para recepcdo, cabines acusticas, banheiro para cadeirantes, sala de
acervos (livros), sala de estudo coletivo | e Il e escada de acesso para o 1%
Pavimento — regularizag&o junto aos 6rgéos publicos;

Confeccao de um portdo do estacionamento da FMC, com logomarca;
Confeccgédo de um bicicletario para atender os discentes da FMC;

Aquisicdo de trés corpos, devidamente documentados, para as aulas no
Laboratorio Anatémico da FMC;

Reforma dos sanitarios para acessibilidade com barras de aco inoxidavel,

mudanca da abertura das portas, conforme exigéncia do MEC;
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v Melhoria nos sanitarios com colocacdo de molas nas portas de entrada,
papel higiénico em papelaria apropriada e ganchos dentro dos boxes;

v Agquisicao de novo fogao industrial,

v Instalagdo de ar condicionado no Laboratorio Anatémico.

5.2 Acbes da CPA
A CPA tem como proposta ac¢des que visem a melhoria do trabalho que vem
desenvolvendo e que estéo listadas a seguir:

v Continuar o processo de sensibilizacdo de todos os seguimentos através das
Acdes CPA, divulgagdo via mural, banner no site, Boletins informativos da
CPA e e-mails encaminhados pela Assessoria de Comunicacéo;

v Continuar divulgando o resultado das avaliacbes e acfes institucionais
através do Coléquio da CPA para os seguimentos discente e técnicos
administrativos;

v' Realizar o primeiro coléquio da CPA para o seguimento docente;

v Rever o modelo de questionarios, considerando o numero de itens das
respostas fechados e o tipo/quantidade de questdes abertas;

v' Aprimorar a metodologia de analise dos dados coletados e apresentacao
dos mesmos;

v' Aumentar a participacdo de membros da Comissdo em reunides com 0s
representantes das turmas de Graduacdo em Medicina e Farmacia para
discussédo das criticas e sugestdes encontradas nos questionarios;

v" Manter o nimero de reunifes da Coordenacédo da CPA com a Direcdo Geral
para apresentagcdo de resultados parciais e integrais dos relatorios
produzidos. Com o intuito de acelerar as acdes da IES em relag&o as criticas
e sugestdes dos seguimentos discente, docente e técnico administrativo;

v' Manter a divulgacdo dos resultados da avaliacdo da CPA para os setores da
IES através de reunides com a participacao da Direcao Geral;

v’ Alterar o regulamento da CPA a fim de incluir um membro dos egressos na
comisséo.

v' Participar do Il Encontro Regional de CPA’s
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Campos dos Goytacazes, 28 de marco de 2019.

REPRESENTANTES DO CORPO DOCENTE

Marina Ribeiro Lemos Barros (PRESIDENTE)
E-mail: marinarlb@hotmail.com

Thais Louvain de Souza
E-mails: thaislsouza@gmail.com

Inez Barcellos de Andrade
E-mails: inezandrade@gmail.com

Thiago Fragoso Gongalves
E-mails: thiagobarramares@gmail.com

REPRESENTANTES DO CORPO DISCENTE

Lais Branco de Azevedo Pires (MEDICINA)
E-mail: laisbranco97 @hotmail.com

Thaisa Marques Leite Motta (FARMACIA)
E-mail: thaisamargquesleite@gmail.com

REPRESENTANTES DO CORPO ADMINISTRATIVO

Juliana Andrade Pinto
E-mail: juliana@fmc.br

José Geraldo Neves Soares
E-mail: jgnsoares@yahoo.com.br

REPRESENTANTE DA SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

Dr. Jorge Fernando Trindade
E-mail: jftrindad@gmail.com

Sr. Paulo Ricardo Vieira Pinto (SUPLENTE)
E-mail: pauloricardovieira@gmail.com
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